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Gtownym celem dziatania Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Ztociencu jest ograniczenie marginalizacji rodzin i oséb poprzez wspieranie zmierzajgce
do zaspakajania niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych
godnosci cztowieka, a takze zapobieganie i przeciwdziatanie sytuacjom utrudniajgcym
zyciowe usamodzielnienie i integracje ze Srodowiskiem. Wsparcie rodziny powinno byc¢
w miare mozliwosci wczesne i mie¢ charakter profilaktyczny, ochronny. Bezosrednimi
przestankami w obszarze realizacji celéow zatozonych na 2017 rok byly : szybko$é na
pojawiajgce sie problemy, trafne rozpoznanie sytuacji poszczegoélnych srodowisk oraz
wykorzystanie potencjatu spotecznego. W tym zakresie wspotpracowaliSmy z instytucjami

i organizacjami pozarzgdowymi.

Przedmiotem pomocy spotecznej w ostatnich latach sg dziatania ukierunkowane na
tagodzenie przemian w réznych obszarach zycia spotecznego. Podstawowy akt prawny —
ustawa o pomocy spotecznej — porzadkuje dziatania w tym zakresie i synchronizuje
rozwigzania ustawy z przeobrazeniami w sferze zabezpieczenia spotecznego.
Konieczne jest zwrocenie uwagi na powigzanie zmian pomocy spotecznej
ze zmianami, ktore pojawity sie miedzy innymi w takich aktach prawnych,jak : -
Ustawa o dochodach jednostek samorzgdu terytorialnego,
Ustawa o swiadczeniach rodzinnych,
- Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( ,Rodzina 500 +”, )
- Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
Ustawa o dodatkach mieszkaniowych,
Ustawa Prawo energetyczne ( dodatki energetyczne ),
Ustawa o zatrudnieniu socjalnym,
Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
Ustawa o ustanowieniu programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,
Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego,
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

Ustawa o systemie oswiaty,



Ustawa o Karcie Duzej Rodziny,

Ustawa o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami repres;i
wojennych i okresu powojennego,

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie trybu organizowania prac

spotecznie uzytecznych,

Do priorytetowych zadan MGOPS nalezg dziatania ukierunkowane na:

pomoc rodzinie w trudnosciach materialnych w szczegdlnosci poprzez pomoc
materialng i rzeczowa,

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,

tworzenie alternatywnych form dziatania oraz programow dozywiania i wsparcia
rzeczowego oraz ustugowego, kierowanego do dzieci wychowujgcych sie
w rodzinach o niskim statusie materialnym,

realizacja dziatan majgcych na celu utrzymanie dziecka w rodzinie zastepczej,

rozwéj réznorodnych rodzinnych form opieki zastepczej jako alternatywy do
wychowywania w placoéwkach opiekurczo-wychowawczych,

tworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw umozliwiajgcych samodzielne
funkcjonowanie w spoteczenstwie,

aktywizowanie zawodowe klientéw MGOPS- oséb bezrobotnych zarejestrowanych
w PUP poprzez kierowanie do prac spotecznie-uzytecznych, prac interwencyjnych
i robét publicznych przy wspétpracy UM i PUP,

aktywizowanie spoteczne i zawodowe klientow MGOPS poprzez kierowanie do
Centrum Integracji Spotecznej i poradnictwo,

starania o pozyskanie srodkéw zewnetrznych w tym dofinansowania z Unii

Europejskiej na dziatania aktywizujgce spotecznie i zawodowo klientow MGOPS.

Wyznaczone do realizacji ww. priorytety zostaty w petni osiggniete, a szczegdtowe dziatania

podejmowane przez komorki merytoryczne Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

zostaty przedstawione w ponizszym sprawozdaniu.

Zakres dziatalnosci MGOPS

Kadra pracownicza MGOPS

tacznie w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Ztociencu na dzien

31.12.2017r. zatrudnionych byto 42 osoby ,tj. 42 etaty, w tym :

>

Kierownik ,



A4

\4

>

Gtoéwny Ksiegowy,

Zastepca Kierownika

Kierownik Sekcji Ustug Opiekuihczych, nadzorujgcy jednoczesnie

kuchnie i stolébwke oraz prace spotecznie uzyteczne,stypendia

szkolne,

9 terenowych pracownikow socjalnych,

11 opiekunek,

2 pracownikow sekcji Swiadczen,

1 pracownik ds. dodatkow mieszkaniowych,

5 pracownikow sekcji swiadczeh rodzinnych, w tym 2 pracownikédw do obstugi

funduszu alimentacyjnego,

2 ksiegowe,

starszy administrator,

3 pracownikéw kuchni (tj- kucharka, 2 pomoce kuchenne ),

1 informatyk ( 7z etatu ),

1 referent ds. obstugi prac spotecznie uzytecznych, Karty Duzej Rodziny i pomocy

materialnej dla ucznidw,

2 asystentéw rodziny,

» 1 kierowca,

Sukcesywnie poprawiane sg warunki pracy poprzez wymiane starego sprzetu i mebli.

Ponadto ulega poprawie komputeryzacja osrodka.

Pomoc s$wiadczona przez Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu

w szczegolnosci polega na:

1.

2
3.
4

przyznawaniu i wypfacaniu przewidzianych ustawg swiadczen,

pracy socjalnej,

prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy

spotecznej,



5. realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6. rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb,

7. wspieraniu rodzin majgcych trudnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
poprzez prace asystentéw rodziny, przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych na
okolicznosé powotania rodziny wspierajgcej,

8. weryfikacja czy nie zachodzi podejrzenie o marnotrawienie $rodkéw przyznanych
rodzinie na mocy Programu 500+,

9. weryfikacja zasadnosci przyznania niektorych $wiadczen rodzinnych i zasitku dla
opiekunow,

10. przeprowadzenie kwestionariusza wywiadu Srodowiskowego dla potwierdzenia
uprawnieh do bezpfatnych swiadczen ochrony zdrowia,

10. prowadzenie dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem / zatrzymaniem przemocy

w rodzinie, w tym uczestnictwo w procedurze interwencyjnego odebrania dzieci.

Osrodek pomocy realizujgc ustawowe zadania, wykonuje je w ramach zadan wiasnych
i zleconych gminie, poprzez: rozpoznanie srodowiska; diagnoze spoteczng; prowadzenie
pracy socjalnej; przyznawanie zasitkdbw w zakresie ustalonym ustawami, pomocy rzeczowej,
ustug opiekunczych, opracowanie i realizacje gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych, realizacje gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie, realizacje gminnego programu wspierania rodziny oraz
zadan z gminnych programéw rozwigzywania problemow alkoholowych i przeciwdziatania
narkomanii, $cistg wspotprace z organami administracji samorzadowej, jednostkami
samorzadu terytorialnego, instytucjami panstwowymi, koscielnymi, organizacjami
pozarzgdowymi oraz innymi instytucjami zajmujgcymi sie problematykg spoteczna,

pozwalajgcg wtasciwie realizowaé ww. zadania.

Pomoc spoteczna petni funkcje domykajacg w systemie zabezpieczenia spotecznego.
Jednoczesnie dziatalnos¢ pomocy spotecznej obejmuje wstepne rozeznanie potrzeb
i inicjowanie sposobdéw ich zaspakajania, co w konsekwencji sprowadza sie do
przygotowywania podstawy do nowych, doskonalszych rozwigzan organizacyjno — prawnych

w tym zakresie.



Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ztociencu na realizacje zadan wlasnych

I zleconych otrzymat w 2017 r. kwote

21.311.735,64 zt.

- na realizacje zadan wtasnych - 3.546.282,72 zi.
- dofinansowanie zadan wtasnych - 2.252.258,55 zi.
- na realizacje zadan zleconych - 15.240.194,37 zi.

Wydatkowano w 2017 roku kwote

20.742.639,88 zi.

- na realizacje zadan wtasnych - 3.353.142,43 zi.
- dofinansowanie zadan wtasnych - 2.205.509,91 zi.

- na realizacje zadan zleconych -15.183.987,54 zi.



ZADANIA WEASNE

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom,
ktérych dochdéd na osobe lub osobe w rodzinie nie przekracza ustawowego kryterium
dochodowego i spetnieniu przynajmniej jednej z przestanek wynikajgcych z art. 7 Ustawy

o Pomocy Spotecznej z dnia 12 marca 2004r. ( Dz.U.z 2017r., poz. 1769 tekst jednolity) .

Od miesigca pazdziernika 2015 ulegty zmianie kryteria dochodowe obowigzujgce w pomocy
spotecznej wprowadzone rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej ( Dz.U. z 2015r., poz. 1058).

Kwoty kryterium dochodowego w 2017 r. ksztattowaty sie nastepujgco :

- na osobe samotnie gospodarujaca - 634,00 zi

- na osobe w rodzinie — 514,00 zt

Zasitki wyptacano w kasie Banku PKO, przelewem na konta osobiste klientow, czesé
zasitkéw za zgodg osob zainteresowanych przekazywano na sklepy spozywcze — zgodnie
z zawartymi umowami ze sklepami. Czes¢ rodzin wydatkowata zasitki pod nadzorem
pracownika socjalnego lub asystenta rodziny i przy ich pomocy — regulowanie zobowigzan,

zakupy.
Rozdziat 85214

Na zasitki celowe,schronienie, zasitki okresowe i optate za pobyt w DPS
wydatkowano kwote 1.348.294.,61 z}:

1. Zasitki na zakup odziezy

Na zasitek na zakup odziezy wydatkowano kwote 100,00 zt dla jednej osoby.

2. Zasitki na zakup opatu

Na opat wydatkowano kwote 3.250,00 zt Z tej formy pomocy skorzystato 12 rodzin.

3. Zasitki celowe na leki, leczenie

Wydatkowano na ten cel 11.221,63 zt Z tej formy pomocy skorzystato 47 rodzin,
a liczba $wiadczen wynosita 83.

4. Zasilki celowe specjalne

Z tej formy pomocy skorzystato 74 rodziny, co dato 146 Swiadczen na tgczng kwote
35.879,20 zt



Zasitki celowe specjalne wypacano dla oséb, ktérych dochod przekraczat kryterium
dochodowe okreslone ustawa, a zgdanie zwrotu udzielonego swiadczenia niweczytoby
skutki udzielonej pomocy. Zasitki te przyznawane byly z tytutu ponoszonych bardzo
wysokich kosztéw leczenia oraz na zakup opatu dla oséb starszych, posiadajgcych
niskg emeryture lub rente.

5. Inne formy pomocy

Z tej formy pomocy skorzystato 36 rodzin, co dato 53 Swiadczenia na tagczng kwote
12.309,00 zi.
Byta to pomoc swiadczona w formie zasitkdw celowych, ktora czesciowo zaspakajata
wykazywane potrzeby. W jednym zasitku tgczono rézne potrzeby, np. srodki czystosci
i higieny osobistej, na wyrobienie dowodu osobistego, drobne remonty i zakup sprzetu
AGD, na dojazdy do lekarzy, sadow, ZUS i innych instytuciji,itp.

6. Oplata za energie

Dla 7 rodzin na cze$ciowe wsparcie w zakresie uregulowania zalegtosci optat za
energie, przytaczenie energii i na wykup jednostek energetycznych wydatkowano kwote
2.352,49 zt. Zasitki przekazywane byty przelewem na indywidualne konta klientow
w Energa-Obrét S.A.

7. Oplata za czynsz

Dla 2 rodzin przyznano pomoc na czesciowe zaspokojenie wydatkow w zakresie optat
czynszowych na kwote 450,00 zt. Zasitki przekazywane byty przelewem na konto
Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowe;j.

8. Zdarzenie losowe

Dla 2 rodzin ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego udzielono pomocy

w kwocie 6.000,00 zt :

- 1 rodzina w wyniku pozaru budynku w ktérym ulegty zniszczeniu
pomieszczenia mieszkalne,

- 1 rodzina na koszty zwigzane z pochéwkiem.

12. Optata za pobyt w_hostelu Stowarzyszenia ,,Carpe Diem”

Dla 24 osob przebywajgcych w hostelu stowarzyszenia ,Carpe Diem” optacono koszty
pobytu na kwote 52.566,65 zt.

Koszt pobytu osoby wynosit w okresie 1-XI11.2017r.—12,00 zt dziennie, zgodnie z zawartg
umowa.

13. Zasitki okresowe

Wyptata zasitku okresowego jest zadaniem wilasnym gminy, dotowanym z budzetu
panstwa a jego wysokos¢ w 2017r. wynosita:

- dla rodziny: 50 % roznicy miedzy kryterium dochodowym a dochodem rodziny



- dla osoby samotnie gospodarujgcej: 50 % réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnej a dochodem osoby.

Ustawa okresla rowniez, ze zasitek okresowy nie moze byc¢ nizszy niz 20 zt miesiecznie.

Z tej formy pomocy skorzystato 388 rodzin (2681 swiadczen) na kwote 837.525,00 zi.

Zasitki okresowe przyznawane byly na cele bytowe — uwzgledniano rézne potrzeby rodziny :

zakup zywnosci, artykutdw szkolnych, opatu, odziezy, leczenie, optaty za energie, gaz,

czynsz, Smieci itp.

Z uwagi na mozliwo$s¢ zmarnotrawienia pomocy przez niektorych zasitkobiorcow i inne

szczegoblne okolicznosci na wniosek klienta przekazywano zasitki na sklepy spozywcze

z ktérymi osrodek miat zawarte umowy , ponadto przekazywano zasitki, gtdwnie ich cze$¢ na

indywidualne konta klientow w zaktadzie energetycznym, zaktadzie gazowniczym, Zaktadzie

Wodociggow i Kanalizacji, Zaktadzie Gospodarki Mieszkaniowej i SM ,Postep”, Urzedzie

Miejskim i Placéwkach Oswiatowych.

Wysokos¢ sSwiadczenia zalezna jest od dochodu i struktury rodziny, jak rowniez od
mozliwosci finansowych osrodka. W roku 2017 zmniejszyta sie ilos¢ zasitkdw okresowych —
gtébwnie z uwagi na wsparcie w formie $wiadczenia wychowawczego (500+), ktére stanowito
istotny zasob finansowy dla wielu rodzin bedacych klientami MGOPS. Czesc¢ rodzin z uwagi

na poprawe sytuacji finansowej wyszio z systemu pomocy spotecznej.

Dla wielu jednak osob i rodzin nieuprawnionych do innych swiadczenh pomoc w formie

zasitkdw okresowych stanowito podstawowe zrédto utrzymania rodziny.

14. Oplata za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej

Ustawa o pomocy spotecznej natozyta na gmine obowigzek kierowania osob do
doméw pomocy spotecznej. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odpfatny.
Mechanizm udziatu w tej optacie przedstawia sie nastepujgco:

w pierwszej kolejnosci za pobyt powinna zaptaci¢ osoba skierowana do domu

pomocy spotecznej, przy czym jej wktad nie moze by¢ wyzszy niz 70% jej dochodéw

i nie moze przekraczac¢ petnego kosztu utrzymania;

w drugiej kolejnosci, jezeli osoba skierowana nie moze pokry¢é petnych
kosztow swojego pobytu, powinna jg wesprze¢ jej rodzina, jesli jej sytuacja
materialna na to pozwala ( zgodnie z zapisem w ustawie );

trzecia w kolejnosci jest gmina, ktéra dopetnia optate za pobyt w domu
pomocy spotecznej, jezeli zachodzi taka potrzeba.

Dla 15 oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej dokonano optaty za ich pobyt
na kwote 382.040,73 zt.



Rozdziat 85215

Dodatki mieszkaniowe .

Zgodnie z ustawg z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2017
poz. 180 z pdzniejszymi zmianami) dodatek mieszkaniowy przystuguije:
1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
2) osobom mieszkajgcym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im
spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,
3) osobom  mieszkajgcym w lokalach  mieszkalnych  znajdujgcych  sie
w budynkach stanowigcych ich wtasnos¢ i witascicielom samodzielnych lokali
mieszkalnych,
4) innym osobom majgcym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego
i ponoszgcym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,
5) osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujgcym na
przystugujgcy im lokal zamienny albo socjalny.
Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jezeli sredni miesieczny dochdéd na jednego
czionka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajgcych date ztozenia
wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej
emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie
wieloosobowym, obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku. Dodatek mieszkaniowy przyznaje
sie na okres 6 miesiecy.
Na pomoc w formie dodatkéw mieszkaniowych w roku 2017 wydatkowano kwote
826.898,75 zt.
Z tej formy pomocy skorzystato 425 gospodarstw domowych, w tym 19 na wsi. Ogdtem

wyptacono 933 dodatkéw mieszkaniowych.

Rozdziat 85216

Zasitki state

Z tej formy pomocy skorzystato 81 oséb na kwote 380.872,15 zi.

Zasitek staty przystuguje osobom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu inwalidztwa
0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci Ilub z powodu wieku, nie
posiadajgcym zadnego dochodu lub o dochodzie, ktéry nie przekraczat ustawowego

kryterium dochodowego. Wysokos$c zasitku statego ustalana byta na podstawie wyliczenia
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zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne; :

e W przypadku osoby samotnej — kryterium dochodowe osoby samotnie
gospodarujgcej minus dochod osoby, z tym, ze kwota zasitku nie mogta byé¢
wyzsza niz 604,00 zt.

e W przypadku osoby w rodzinie — kryterium dochodowe na osobe w rodzinie minus
dochdéd na osobe w rodzinie, wysoko$¢ swiadczenia zalezna byta od dochodu
i struktury rodziny, kwota zasitku nie mogta by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie.

Z uwagi na obnizenie wieku emerytalnego systematycznie wzrasta ilos¢ oséb

uprawnionych do tego $wiadczenia z tytutu wieku nie majgcych uprawnieh do swiadczen

ZUS.

Rozdziat 85228

Ustuqgi opiekuncze.

Zgodnie z art. 50 i 51 Ustawy o pomocy spotecznej, gmina musi zapewni¢ opieke

w formie uslug opiekunczych dla oséb  potrzebujgcych  takiej  pomocy,
tj. osobom catkowicie samotnym i takim, ktérym rodzina nie jest w stanie jej zapewnié.
W 2017 roku nasz osrodek ustugi opiekuncze swiadczyt w formach :

uslugi opiekuncze swiadczone przez etatowe opiekunki MGOPS,

ustugi w formie pomocy sgsiedzkiej, swiadczone przez osoby, z ktérymi

osrodek zawart umowy-zlecenia na wykonywanie w/w ustug,

specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone sg przez osoby posiadajgce

odpowiednie kwalifikacje.
Zgodnie z Ustawg o pomocy spotecznej Gmina na podstawie Uchwaty Nr XLI1/354/2017
Rady Miejskiej w Ztociehcu, z dnia 30 listopada 2017r. ustalita sposob i koszt odptatnosci,

zakres i koszt ustug opiekunczych.

Koszt uslug opiekuhczych w 2017 r, ksztattowat sie nastepujaco :

- ustug opiekunczych - 17,00 zt za 1 godzine
- pomoc sgsiedzka - 13,00 zt za 1 godzine
- ustugi specjalistyczne - 50,00 zt za 1 godzine

W roku 2017 dla 90 srodowisk $wiadczono pomoc w formie ustug opiekuhczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych oraz pomocy sgsiedzkiej, z tego:

- 44 Srodowiska — ustugi opiekuncze

- 1 Srodowisko — specjalistyczne ustugi opiekuncze

- 44 Srodowiska — pomoc sgsiedzka

11

11



- 9 srodowisk objetych byto ustugami opiekunczymi i pomocg sgsiedzka.
Z obu form pomocy, tj. ustug opiekunczych i pomocy sgsiedzkiej korzystato 9 srodowisk.
Pomoc w formie ustug opiekunczych swiadczona byta dla chorych w rodzinach i catkowicie
samotnych.
Chorzy ponoszg odptatnos¢ procentowg od kosztu 1 godziny ustug w zaleznosci od ilosci
godzin i dochodu oraz struktury rodziny, zgodnie z ustawowym kryterium dochodowym dla
osoby lub rodziny.
W roku 2017 zatrudnionych byto 11 opiekunek.
Pomimo zwiekszenia zatrudnienia o 1 etat, iloS¢ opiekunek nadal nie w petni zaspokaja
potrzeby ustug opiekunczych z uwagi na postepujgcy proces starzenia spoteczenstwa.
Dlatego tez staramy sie radzi¢ sobie poprzez kierowanie do prac przy chorych, osoby
zatrudniane w ramach prac spotecznie uzytecznych i stazy z Urzedu Pracy.
Srodowisko spoteczne nam sie starzeje, ludzie ci czesto mieszkajg samotnie. Jest to
pokolenie powojenne, ktore wiele przeszio, wycierpiato i jest spracowane. Ludzie ci czesto
nie sg w stanie do samoobstugi na stare lata. Szpitale ich najczesciej nie przyjmujg méwigc,
ze staros¢ to nie choroba i jej sie nie leczy, szkoda tézka, ktére moze przydaé sie mtodemu.
Jezeli juz starszy cziowiek zostanie przyjety do szpitala to na krotko. Chory taki szybko
wraca do domu nadal wymagajgc opieki, ktorg spodziewa sie otrzymac od nas i najczesciej
ja otrzymuje. Wéwczas czesto okazuje sie, ze nam rowniez brakuje opiekunek. Czesto chory
wymaga 5 lub 8 godzin opieki, jednak z powodu braku wolnej opiekunki otrzymuje
2 lub 3 godziny. Stany Izejsze otrzymujg ustugi opiekuncze nawet co drugi dzieh. Dzieje sie
tak dlatego, zeby nie pozostawi¢ chorego wymagajgcego pomocy bez catkowitej opieki.
Drugg formg pomocy jest pomoc uzupetniajgca, tzw. pomoc sgsiedzka na umowe-zlecenie.
W rozdziale 85228 ustugi opiekuncze w formie pomocy sgsiedzkiej i pokrycie

kosztow rehabilitacji w domu chorego wydatkowano tgcznie kwote 140.104,03 zi, z tego :

na wynagrodzenia dla osob sprawujgcych opieke w domu chorego kwote 121.641,51 zi,

na optacenie sktadek spotecznych kwote 13.483,21 zi,

na opfacenie skfadki na fundusz pracy kwota 29,31 zi,

na pokrycie kosztéw rehabilitacji w domu chorego kwote 4.950,00 zi.
Odptatno$¢ chorych za ustugi opiekuncze wyniosta fgcznie w 2017 roku — 43.939,52zt,
z tego:
- za ustugi opiekuncze w kwocie - 32.867,75zt,
- w formie pomocy sasiedzkiej w kwocie - 11.071,77zt.

Powyzsze uzyskane dochody zostaty w catosci odprowadzono do Urzedu Miejskiego.
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Rozdziat 85295

Rzadowy Program ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

prace spotecznie uzyteczne.

Rzadowy Program ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Program realizowany jest w oparciu o uchwaly Nr 221 Rady Ministréw z dnia
10 grudnia 2013r.w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" na lata 2014-2020
(MP z dnia 17 grudnia 2013r. poz. 1024).

Celem programu jest wsparcie samorzadéw gminnych w wypetianiu zadan
w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom go pozbawionym.
Odbiorcami tej formy pomocy poza dzieémi i mtodziezg szkolng sg osoby doroste ( chore,
niepetnosprawne i znajdujgce sie w trudnej sytuac;ji ).

Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r.w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania “Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania" na lata 2014-2020 wprowadzita zmiany dotyczgce realizacji
tego programu, ograniczajgc uprawnienia do korzystania z tej formy pomocy.

Program zakfada, Zze mozna udzieli¢ wsparcia osobom spetniajgcym kryterium dochodowe

do wysokoséci 100% ustawowego kryterium dochodowego. Objecie pomocg 0s6b i rodzin

o dochodzie powyzej obowigzujgcego kryterium, byto mozliwe tylko w przypadku uchwalenia

przez gmine stosownej uchwaty podwyzszajgcej kryterium dochodowe.

Gmina Ztocieniec dnia 15 stycznia 2014r. podjeta stosowne uchwaty:

- Uchwata Nr XLI/340/2014 w sprawie podwyzszenia kwot, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1
pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, uprawniajgcych do zasitku celowego na zakup
positku lub produktéw zywnosciowych.

Uchwata ta umozliwita objecie pomocg osoby i rodziny, ktorych dochdéd na osobe nie
przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego.

- Uchwata Nr XLI/342/2014 Rady Miejskiej w Ziociehcu w sprawie podjecia zadania

z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcego z rozeznanych potrzeb gminy Ziocieniec

w zakresie zapewnienia uczniom i dzieciom positku.

Uchwata ta daje mozliwos¢, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo

dziecko w przedszkolu, w ocenie dyrekcji wymaga takiej pomocy, na wniosek dyrektora

szkoty lub przedszkola, kierownik o$rodka pomocy spotecznej udziela pomocy w formie
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positkow. Pomoc ta nie wymaga ustalenia sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu

srodowiskowego oraz wydania przez osrodek pomocy spotecznej decyzji administracyjnej.

Pomoc w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” $wiadczona
byta w formie positkbw w stotowkach szkolnych, przedszkolnych i stotowce MGOPS.

Z programu swiadczono réwniez pomoc w formie zasitkéw celowych na zakup zywnosci.

Z porozumienia dotyczgcego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
gmina Ztocieniec otrzymata kwote 500.000,00 zt na dofinansowanie zadan wiasnych.
Wktad wiasny gminy wyniést 247.965,00 zt — na utrzymanie stotowki.
Na pomoc w zakresie dozywiania wydatkowano  kwote 728.671,00 zi, z tego:
- dofinansowanie zadan wtasnych z UW — 480.706,00 zi,
-z zadan wiasnych gminy 247.965,00 zt.

Positki dla dzieci w wieku szkolnym.

Z tej formy pomocy skorzystato tgcznie 179, z tego 44 z terenu wiejskiego.
Wydatkowano tgcznie kwote 72.056,00. w tym:
kwote 62.209,00 zi, na positki w okresie nauki w szkole.
kwote 9.847,00 zt na wyzywienie dzieci w przedszkolach.
Od miesigca wrzesnia 2010r. w szkofach podstawowych dzieci w klasach 0 — 3 spozywajg 2

petnego obiadu.

Positki dla dzieci w wieku szkolnym — z dochodem powyzej 150% kryterium

dochodowego.

Pomoc ta udzielona jest na podstawie uchwaty Rady Miejskiej Nr XLI/342/2014 na wniosek
dyrektora szkoty lub przedszkola.

Z tej formy pomocy w 2017 roku skorzystato 9 dzieci na kwote — 2.524,00 zt.

Positki w stotowce MGOPS.

Z pomocy w formie positkow w stotbwce w skorzystaty 169 oséb, w tym 13 oséb

z terenu wiejskiego. Srednio miesiecznie z positkéw korzystato 115 oséb. W ciggu roku 2017
w stotéwce MGOPS przygotowano 27.750 positkow.

Zauwazamy spadek zapotrzebowania na pomoc w formie positkow w stotéwce MGOPS,
gtéwnie u rodzin z dzieCmi. W naszej ocenie moze mie¢ na to wptywa rozbudowany system

Swiadczen rodzinnych i wychowawczych.
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Na zakup artykutdw spozywczych w celu przygotowania positkow dla klientow o$rodka
wydatkowano kwote 70.000,00 zt z dofinansowania zadah wtasnych z UW.

Na utrzymanie stotéwki z zadan wkasnych gminy wydatkowano kwote 181.414,34 zi.
Rzeczywisty koszt przygotowania positku wynosi 9,06 zt., w tym wsad do kotta — 3,33 zt
Jednym z wazniejszych obowigzkowych zadan wilasnych gminy jest zapewnienie jednego
cieptego positku dla os6b bezdomnych i oséb znajdujgcych sie w wyjgtkowo trudnej sytuacji
ekonomicznej. Stotowka przy MGOPS dziata od dnia 15 listopada 1994 roku.

Wiemy, ze duzym atutem naszej stotéwki jest bardzo niski koszt obiadéw, mozliwosé
prowiantowania sporej ilosci klientéw (dla niektorych jest to czasami jedyny positek)
i przede wszystkim obiady nasze sg pod stalg kontrolg, spozywane przez osoby jedynie

uprawnione i nie sg marnotrawione.

Pomoc panstwa w zakresie dozywiania w formie zasitkbw celowych na
Zywnos¢.
Dla 373 rodzin, w tym dla 54 z terenu wiejskiego, udzielono pomocy w formie

zasitkow celowych na zakup zywnosci na fgczng kwote 338.650 zt. , w tym 69.960 zi.
Z terenu wiejskiego. Wyptacono 1963 swiadczen, w tym 308 swiadczenh rodzinom z terenu
wiejskiego. llos¢ swiadczeh na rzecz rodziny uzalezniona byla od sytuacji materialngj
rodziny. Byta to pomoc adresowana gtéwnie na rzecz oséb nie korzystajgcych z positkdw .

Sredni koszt $wiadczenia wynidst 199,83 zt.

Prace spotecznie uzyteczne.

Prace spofecznie uzyteczne — to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do
zasitku, korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej — wprowadzone dnia
1 listopada 2005 roku ustawg z dnia 28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy o0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw.

W sprawie trybu organizowania prac spotecznie uzytecznych zostato zawarte
pomiedzy starostg a gming porozumienie dotyczgce wykonywania i finansowania prac
spotecznie uzytecznych. Starosta, za posrednictwem Powiatowego Urzedu Pracy, na
wniosek gminy dokonuje refundacji czesci wydatkow poniesionych na wyptaty $wiadczen
pienieznych za wykonywanie prac spotecznie uzytecznych ze $rodkéw Funduszu Pracy
wedtug porozumienia : 60% - starosta , 40 % - gmina.

Na prace spotfecznie uzyteczne w roku 2017 wydatkowano tgcznie kwote 59.591,70 zt. :
- kwota 23.836,68 zt — udziat gminy — 40%
- kwota 35.755,02 zt — udzial urzedu pracy — 60%

Na terenie gminy Ztocieniec w 2017r. prace spotecznie uzyteczne prowadzone byty
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w okresie od 01 lutego do 30 listopada. Osoby skierowane do prac spotecznie uzytecznych
pracowaty w wymiarze 10 godzin tygodniowo na rzecz spotecznosci lokalnej i otrzymywaty
Swiadczenie pieniezne w wysokosci 8,10 zt. za godzine pracy.

Do prac spotecznie uzytecznych w 2017 roku przyjeto tgcznie 28 oséb.

Prace rozpoczeto 23 oséb zarejestrowanych jako osoby bezrobotne bez prawa do zasitku

i korzystajgce z pomocy osrodka, a zakonczytlo 5 na dzien 30.06.2017. Na dzieh
30.11.2017 zakonczyto prace 12 osob.

Czes¢ os6b zatrudnionych w ramach prac spofecznie uzytecznych wspomagata prace
osrodka, podejmujac prace w stotéwce, w pomocy w opiece nad chorym w domu.

Poza osrodkiem osoby wykonywaly prace spotecznie uzyteczne w réznych zaktadach pracy
i instytucjach, na rzecz naszej spotecznosci lokalnej, min:

- Urzad Miejski ( osoby kierowane do ZUK Sp. z.0.0 Ziocieniec )

- Szkoly

- Sotectwa na terenie MiG Ztocieniec

Prace spotecznie — uzyteczne sg sprawdzong formg aktywizacji oséb bezrobotnych,
zwilaszcza dtugotrwale bezrobotnych. llos¢ miejsc w pracach spotecznie-uzytecznych nie

zaspakaja potrzeb, jest zbyt mata co do oczekiwan oséb chetnych do ich wykonywania.

ROZDZIAL 85213

Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne .

Ustawa z dnia 27.08.2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Ssrodkow publicznych zobligowata osrodek pomocy do optacania sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne od wypfacanych swiadczen w formie zasitku statego oraz osob objetych
indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spoteczne;j .

Skfadke na ubezpieczenie zdrowotne oblicza sie od podstawy odpowiadajgce;
odpowiednio wysokos$ci zasitku statego, a dla oséb objetych indywidualnym programem
zatrudnienia socjalnego sktadke oblicza sie od maksymalnej kwoty zasitku statego tj. od
kwoty 604,00 zt.

Na skfadki na ubezpieczenie zdrowotne wydatkowano kwote 40.673,92 zt z zadan
wiasnych. Opfacono sktadki dla 102 oséb, w tym dla:

81 osobb korzystajgcych z zasitku statego na kwote 31.921,96 zt
21 os6b objetych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum

Integracji Spotecznej na kwote 8.751,96 zi.
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ROZDZIAL 85206

Wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej.

Ustawa z dnia 09 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
z 2017r, poz. 697, 1292, 2217; z 2018r. poz. 107,416) natozyta na samorzady wojewodztw
i gmin zadania do realizacji wynikajgce z w/w ustawy. W zwigzku z tym Rada Miejska
w Ztociencu Uchwatg Nr VIII/36/2015 w dniu 26 lutego uchwalita Gminny Program

Wspierania Rodziny w gminie Ztocieniec na lata 2015-2017.

Asystent rodziny okresowo wspiera rodzine, aby w przysztosci samodzielnie potrafita
pokonywaé¢ trudnosci zyciowe, zwlaszcza w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobow wiasnych oraz zrédet wsparcia zewnetrznego.
W czasie wspdlnych dziatan z czionkami rodziny asystent pomaga w organizacji zycia
codziennego, pomaga odnalez¢ to co dobre, co potrafig i kto oraz gdzie moze im pomac.
Informuje jak dziatajg urzedy, placowki wsparcia rodziny i dziecka. Wyjasnia jak wypetniaé
dokumentacje oraz realizowaé sprawy urzedowe. Wspiera w kontaktach z pracownikami
szkoly, przedszkola, sgadu, poradni, przychodni, policji, urzedéw i innych instytucji, pomaga

podnies¢ kwalifikacje zawodowe.

Asystent rodziny spotyka sie z rodzing w domu rodziny lub w miejscu wyznaczonym przez
rodzine oraz czasem towarzyszy czionkom rodziny podczas zatatwiania spraw w urzedach.
Asystent rodziny prowadzi dokumentacje, planuje prace wraz z rodzing, jakie dziatania
podjg¢ aby osiggng¢ zamierzony cel oraz sporzgdza sprawozdania z wykonanych dziatan.
Wspdétpracuje z innymi pracownikami roznych instytucji pracujgcymi z rodzing dla ich dobra,
a przede wszystkim, aby dzieci czuly sie dobrze i bezpiecznie w rodzinie. Pomaga w tym,

co mozliwe jest do osiggniecia.

Zadania asystenta rodziny okresla art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011r.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdélnosci:

1. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z czlonkami rodziny

i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 1;
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10.

11.

12.

13.

18

opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy

dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej;

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu

umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych z dziec¢mi;
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

motywowanie cztonkdéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych WZOrcow rodzicielskich i umiejetnosci
psychospotecznych;
udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych;
podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;

13.a) realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu

14.

kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz.U. poz. 1860)

prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15.dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku,

16.

i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1;

monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17.sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;
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18.wspotpraca z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie

w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19.wspétpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg roboczg, o ktérych mowa
w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy

wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyta na gminy zobowigzania
finansowe. Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ztociehcu wspotfinansowat
pobyt dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych oraz rodzinach zastepczych, jak

réwniez ponosit wydatki na utrzymanie lokalu i wynagrodzenia dla rodzin zastepczych.

Okres pobytu dziecka w rodzinie 1 rok 2 rok 3 rok

zastepczej lub placéwce opiekunczo -

wychowawczej 10% kosztow [|30% kosztow ||50% kosztow

Liczba dzieci 7 6 11

W ramach realizacji Programu Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu
zatrudniat 2 asystentéw rodziny, ktérzy Swiadczyli wsparcie dla 25 rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu roli opiekunczo-wychowawczej. W trakcie okresu sprawozdawczego
zakonczono wspétprace z 1 rodzing.

Zgodnie z art. 15 ust 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej liczba
rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest
uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.
Z uwagi na ograniczong ilos¢ rodzin, z ktérymi asystent pracuje nie jest mozliwe
prowadzenie wsparcia w tej formie, zgodnie z oczekiwaniami. Ograniczenie do 15 rodzin
objetych biezgca asystenturg skutkuje oczekiwaniem na pomoc asystenta rodziny. Okoto
10 rodzin pomimo stwierdzenia potrzeby nie jest objetych pomoca.

Ponadto ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, ktéra weszta w zycie

z poczatkiem 2017 roku naktada na asystentéw rodziny dodatkowe zadania. Przewiduje
m.in., ze przewodnikiem po systemie wsparcia dla rodzin, w ktérych urodzg sie dzieci

Z niepetnosprawnoscig lub ciezkg chorobg, bedzie asystent rodziny, ktérego zadaniem
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bedzie koordynowanie dostepnej pomocy. Asystent ma by¢ odpowiedzialny za koordynacje
ustug poradnictwa w zakresie przezwyciezania trudnosci w pielegnaciji i wychowaniu dziecka,
wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej oraz dostepu do rehabilitacji spotecznej

i zawodowej oraz swiadczen opieki zdrowotnej. Koordynacja ma polegaé na opracowywaniu
wspélnie z osobami uprawnionymi katalogu mozliwego do uzyskania wsparcia oraz
wystepowaniu przez asystenta rodziny w imieniu oséb uprawnionych, na ich zgdanie, do
podmiotow publicznych wykonujgcych zadania publiczne w zakresie szeroko rozumianego
wsparcia spotecznego lub podmiotéw, ktérym takie zadania zlecono przez jednostki sektora
finansow publicznych, z wylgczeniem swiadczeniodawcow, w celu umozliwienia im
skorzystania ze wsparcia, na podstawie pisemnego upowaznienia. Przy obecnej obsadzie
etatowej nie ma mozliwosci wtadciwej realizacji powierzonych zadan. Powoduje to

koniecznos¢ zatrudnienia kolejnego asystenta rodziny.

Rozdziat 85204

Piecza zastepcza i pokrycie kosztow pobytu dzieci w placowkach opiekunczo-

wychowawczych

Na optate za 24 dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej otrzymano kwote 69.360,00
zt, wydatkowano kwote 69.263,76 zi.
Rozdziat 85206

Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej.

Na wynagrodzenia osobowe dla zatrudnionych asystentéw rodziny osrodek pomocy
otrzymat tgcznie kwote 42,567,00 zt w tym:
11.695,00 zt ze Srodkéw wojewddzkich (,Program asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2017”.),
30.872,00 zt ze Srodkow gminy.
Wydatkowano kwote 42,567,00 zt w tym:
11.695,00 zt ze Srodkéw wojewoddzkich na wynagrodzenia,

30.872,00 zt ze srodkéw gminy na wynagrodzenia,

ROZDZIAL 85415

Stypendia szkolne, zasitki szkolne.

Stypendia szkolne i zasitki szkolne realizowane sg zgodnie z Ustawa z dnia 7 wrzesnia

1991r. o systemie odwiaty.( Dz.U. z 2016r. z pozh.zm.)
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Na realizacje zadania stypendia i zasitki szkolne otrzymano dotacje w wysokosci 100%
tj. 100.000,00 zt, w tym 80% tj. 80.000,00 z} - dofinansowanie zadan wtasnych,
20% tj. 20.000,00 zt - wkiad wiasny gminy.
Ogétem wydatkowano 99.767,23 zi, z tego:
» z zadan wtasnych gminy kwote 19.753,45 zt, w tym:
- na zasitki szkolne kwote 659,84 zi,
- na stypendia szkolne kwote 19.093,61 zi,
> z dofinansowania zadan wtasnych kwote 79.013,78 zt, w tym:
- na zasitki szkolne kwote 2.639,36 zi,
- na stypendia szkolne kwote 76.374,42 zi.
Po realizacji powyzszych zadan pozostato do zwrotu 1.232,77 zi.
W roku 2017 na stypendia szkolne i zasitki szkolne ztozono 235 wnioskow, w tym:
whnioski ztozone na zasitki szkolne — 8 w tym:
whnioski zatatwione pozytywnie — 8,
wnioski zatatwione odmownie — 0,
rezygnacja - 1
- wnioski ztozone na stypendia szkolne — 226 w tym:
- wnioski zatatwione pozytywnie — 217
- wnioski zatatwione odmownie —9

- rezygnacja — 0.

ZADANIA  ZLECONE

Rozdziat 85211

Swiadczenia wychowawcze ,.Rodzina 500+”

Program ,Rodzina 500 +” funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r.
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2017 r. poz. 1851) oraz
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r.
w sprawie sposobu trybu postepowania w sprawach o swiadczenie wychowawcze (Dz.U.
z 2017r. poz. 1465).
Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje: matce, ojcu, opiekunowi prawnemu, opiekunowi

faktycznemu dziecka.
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W przypadku urodzenia dziecka, ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia lub w przypadku
gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opiekg naprzemienng obydwojga
rodzicébw rozwiedzionych, Zzyjacych w separacji lub 2zyjacych w rozigczeniu, kwote
swiadczenia wychowawczego przystugujacg za niepetny miesigc ustala sie, dzielgc kwote
tego Swiadczenia przez liczbe wszystkich dni kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymang
kwote mnozy sie przez liczbe dni kalendarzowych, za ktére to swiadczenie przystuguje.
Kwote swiadczenia wychowawczego przystugujgcg za niepetny miesigc zaokragla sie do
10 groszy w gore.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje w wysokosci 500,00 zt miesiecznie do dnia
ukoAczenia przez dziecko 18. roku zycia. Swiadczenie wychowawcze przystuguje na
pierwsze dziecko, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
800,00 zt. Jezeli czionkiem rodziny jest dziecko niepetnosprawne, $wiadczenie
wychowawcze przystuguje na pierwsze dziecko jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na

osobe nie przekracza kwoty 1 200,00 zt.

W okresie od 01 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. wydatkowano kwote
9.483.971,05 zi, na:

- wyplate swiadczen wychowawczych 500+ kwote 9.356.603,14 zi,

- na obstuge swiadczen wychowawczych 500+ kwote 127.815,91 zit.

Nazwa swiadczenia Liczba Liczba Kwota
sSwiadczen uprawnionych

- Swiadczenie wychowawcze 10574 787 5.254.340,72 z}
bez Swiadczenia na pierwsze
dziecko

- Swiadczenie wychowawcze 7961 833 3.960.430,32 z}
ze Swiadczeniem na pierwsze
dziecko

- Swiadczenie wychowawcze 285 40 141.384,10 zt

ze sSwiadczeniem na pierwsze

dziecko z powodu niepetnosprawnosci

W ramach koordynacji wyptacono 208 swiadczen na kwote 97.365,00zt.
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Rozdziat 85212

Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjneqo,

skiadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe.

W rozdziale 85212 wydatkowano ogétem kwote 5.516.297,15 zt, z tego :
> 4.182.597,15 zt na wyptate Swiadczen rodzinnych
> 972.503,29 zt na wyplate swiadczeh z funduszu alimentacyjnego,
> 179.535,10 zt na optate sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe,
>

143.015,69 zt na obstuge swiadczeh rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

Swiadczenia rodzinne.

Prawo do swiadczen rodzinnych jest okreslane ustawg z dnia 28 listopada 2003r.
o swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2017r., poz. 1952 z pdzn. zm.), za$ postepowanie
w sprawie przyznania $wiadczen oraz dokumenty wymagane do ich przyznania -
Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017r.
w sprawie postepowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne ( Dz.U. z 2017r, poz. 1466)
oraz Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 07 sierpnia 2015r. w sprawie wysokosci
dochodu rodziny albo dochodu osoby uczgcej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie
0 zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekuhczy, wysokoéci swiadczen rodzinnych oraz

wysokosci zasitku dla opiekuna (Dz.U. z 2015r., poz.1238).

Swiadczeniami rodzinnymi sa:
zasitek rodzinny
dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
a) urodzenie dziecka,
p) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
c) Samotnego wychowywania dziecka,
d) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
e) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
£) rozpoczecia roku szkolnego,

g) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania,
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jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (becikowe)
Swiadczenia opiekuncze:

zasitek pielegnacyjny,

swiadczenie pielegnacyjne,

specjalny zasitek opiekunczy — od 01.07.2013r.,

zasitek dla opiekuna — od 01.07.2013r,

Swiadczenie rodzicielskie — od 01.01.2016r.

Prawo do dodatkéw przystuguje, pod warunkiem przystugiwania prawa do zasitku
rodzinnego.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka przystuguje ojcu lub matce albo
opiekunowi prawnemu dziecka jezeli kryterium dochodowe nie przekracza kwoty 1922,00 z

netto na osobe w rodzinie. Zapomoga wyptacana jest w wysokosci 1.000,00 zt jednorazowo.

Zasitek rodzinny (oraz wszystkie dodatki do zasitku) przystuguje uprawnionym osobom, jezeli
przecietny miesieczny dochdéd na osobe w rodzinie albo dochdéd osoby uczacej sie nie
przekracza kwoty 674,00 zt netto na osobe w rodzinie. Jezeli jednak cztonkiem rodziny jest
dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o0 niepetnosprawnosci lub orzeczeniem
0 umiarkowanym albo 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje,
jezeli przecietny miesieczny dochdd na osobe w rodzinie albo dochdd osoby uczgcej sie nie

przekracza kwoty 764,00 zt na osobe w rodzinie.

Przy ustalaniu prawa do zasitku rodzinnego w okresie zasitkowym trwajgcym od 1 listopada
2016r. do 31 pazdziernika 2017r. uwzgledniato sie przecietny miesieczny dochdéd na osobe
w rodzinie uzyskany w roku kalendarzowym 2015, a w okresie zasitkowym trwajgcym od
1 listopada 2017r. do 31 pazdziernika 2018r. uwzglednia sie przecietny miesieczny dochdd

na osobe w rodzinie uzyskany w roku kalendarzowym 2016.

Za osoby korzystajgce z pomocy w formie Swiadczenia pielegnacyjnego lub specjalnego
zasitku opiekunczego oraz zasitku dla opiekuna, optacane sg sktadki na ubezpieczenie
emerytalno-rentowe, jezeli osoby te nie posiadajg wymaganego okresu sktadkowego
i niesktadkowego przewidzianego ustawg emerytalng — z dnia 16 listopada 2016r. O zmianie
ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz niektérych
innych ustaw ( Dz.U. z 2017r., poz. 38)

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi faktycznemu,
rodzinie zastepczej ( z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej) od dnia porodu przez okres
52 tygodni, a w przypadku opiekuna faktycznego lub przysposobienia przez okres wskazany

w ustawie. Urodzenie dziecka przez kobiete pobierajgca zasitek dla bezrobotnych
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Swiadczenie rodzicielskie przystuguje w wysokosci roznicy pomiedzy kwotg Swiadczenia

rodzicielskiego, a kwotg zasitku dla bezrobotnych pomniejszonego o podatek dochodowy od

0sob fizycznych. W przypadku w/w swiadczenia majg zastosowanie przepisy o koordynacji

systeméw zabezpieczenia spotecznego. Przy przyznawaniu prawa do $Swiadczenia

rodzicielskiego nie obowigzujg kryteria dochodowe.

Od stycznia 2016r. prawo do swiadczen rodzinnych w przypadku gdy dochod rodziny

przekracza kryterium dochodowe (674,00 zt lub 764,00 zt) ustala sie w tzw. systemie

» Ztotdwka za ztotéwke” — art. 5 ust. 3 ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Na wyptate swiadczen rodzinnych w roku 2017 wydatkowano kwote 4.182.597,15 z}:

Nazwa swiadczenia Liczba
rodzin
Zasitki rodzinne 662

Dodatki do zasitku rodzinnego:

z tytutu urodzenia dziecka 61
- opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu wychowawczego 50
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka
niepetnosprawnego do 5-go roku zycia 16
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka
niepetnosprawnego powyzej 39
5-go roku zycia
- na pokrycie wydatkéw zwigzanych
zamieszkaniem w miejscowosci w ktérej 52
znajduje sie szkota / internat/
- na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z dojazdem do miejscowosci, 60
w ktdrej znajduje sie szkota
- z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 410
- dodatek z tyt. samotnego

wychowywania dziecka 44

- dodatek z tyt. wychowywania dziecka

Liczba Kwota

swiadczen

11.925 1.350.391,91 zt

80 61.060,80 zt
402 152.558,74 zt
135 11.553,57 zt
437 47.341,04 zt
375 40.748,82 zt
436 28.765,84 zt
1067 65.270,57 zt
586 112.225,06 zt
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w rodzinie wielodzietnej 115
- becikowe 117
- zasitki pielegnacyjne 371
- zasitki pielegnacyjne po 75 r.z. 6
- $wiadczenia pielegnacyjne a7
- specjalny zasitek opiekunczy 26

zasitek dla opiekuna na podst.art.2

ust.2 pkt 1 ustawy o wyptacie zasitkéw
dla opiekunéw ( Dz.u z 2014r.,p0z.567) 18
(w tym odsetki 11.798,18 zt.)
- Swiadczenie rodzicielskie 98
- jednorazowe Swiadczenie z tyt. 3
urodzenia sie zywego dziecka , o ktérym
mowa w art. 10 ustawy o wsparciu kobiet

W cigzy i rodzin ,Za zyciem”

Skladki na ubezpieczenie emerytalno - rentowe.

1665
119
4351
66
515
227

198

643
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154.802,92 zt
119.000,00 zt
665.703,00 zt
10.098,00 zt
722.205,00 zt
117.134,20 zt

102.960,00 zt

571.843,89 zt
12.000,00 zt

Zgodnie z art. 6 ust. 2a ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych z 13 pazdziernika

1998 roku ( Dz.U. z 2013r. poz.1442 tekst jednolity) Osrodek Pomocy Spotecznej jest

zobligowany do optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe za osoby

pobierajgce Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy lub zasitek dla

opiekuna.

Sktadke na ubezpieczenie emerytalno-rentowe oblicza sie od podstawy odpowiadajgcej

odpowiednio wysokosci $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego,

zasitku dla opiekuna.

Na sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe wydatkowano kwote 179.535,10 zi,

optacono sktadki dla 65 oséb, w tym:

dla 34 osob korzystajgcych ze swiadczenia pielegnacyjnego na kwote 141.160,07 zi,

dla 20 os6b korzystajacych ze specjalnego zasitku opiekunczego na kwote 21.985,32 zi,

dla 11 osob korzystajgcych zasitku dla opiekuna na kwote 16.389,71 zi.
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Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Na wyplate $Swiadczen 2z funduszu alimentacyjnego wydatkowano kwote
972.503,29 zi.

Ze swiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2017r. skorzystato 145 wnioskodawcéw.

Wypftacono 2424 Swiadczen.

Dostarczanie srodkéw utrzymania osobom, ktére nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢
swoich potrzeb, a w szczegolnosci dzieciom, jest w pierwszej kolejnosci obowigzkiem

wskazanych w Kodeksie rodzinnym i opiekunczym cztonkdéw ich rodziny.

Konstytucyjna zasada pomocniczosci naktada na panstwo obowigzek wspierania jedynie
tych os6éb ubogich, ktére nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb
i nie otrzymujg naleznego im wsparcia od osob nalezgcych do kregu zobowigzanych wobec

nich do alimentac;ji.

Wspieranie osdb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci
wyegzekwowania alimentow nalezy tgczyC¢ z dziataniami zmierzajacymi do zwiekszenia

odpowiedzialnosci osdb zobowigzanych do alimentaciji.

Przyznawanie i wyptata swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz podejmowanie dziatan
wobec dtuznikoéw alimentacyjnych jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji

rzgdowej finansowanym w formie dotacji celowej z budzetu panstwa.

Prawo do swiadczen z funduszu alimentacyjnego jest okreslone ustawa z dnia
7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ktéra weszia
w zycie od dnia 1 pazdziernika 2008r. (Dz.U.z 2018r. , poz. 554 — tekst jednolity).

Ustawa okresla:

1) zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentéw na podstawie tytutu
wykonawczego, w przypadku bezskutecznosci egzekuciji;

2) warunki nabywania prawa do $wiadczen pienieznych wyptacanych w przypadku
bezskutecznosci egzekucji alimentow, zwanych dalej ,$wiadczeniami z funduszu

alimentacyjnego”;
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3) zasady i tryb postepowania w sprawach przyznawania i wypfacania swiadczen
z funduszu alimentacyjnego;

4) zasady finansowania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

5) dziatania podejmowane wobec dtuznikow alimentacyjnych.

Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania 0s6b uprawnionych do alimentéw

srodkami finansowymi z budzetu panstwa.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujg osobie uprawnionej do ukonczenia
przez nig 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej do
ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochdd —rodziny

w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych

alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zi.

Na konto Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztociehcu w 2017r. od
diuznikow alimentacyjnych wptyneta kwota 234.122,31 zi, z tego:
1) kwota 211.143,87 zt na spfate naleznosci z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu

alimentacyjnego:

- do Urzedu Miejskiego - kwota 50.592,60 zt - 40 %
- do budzetu panstwa - kwota 75.888,77zt -60 %
- do budzetu panstwa — odsetki - kwota 84.662,50 zt

2) kwota 22.978,44 zi. tytutem spfaty zaliczki alimentacyjnej:
- 50 % tj. 11.489,22 zt. budzet gminy,
- 50 % tj. 11.489,22 zt. budzet panstwa.

ROZDZIAL 85213

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne .

Ustawa z dnia 27.08.2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych zobligowata osrodek pomocy do optacania skfadki na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajgce swiadczenia pielegnacyjne, specjalne zasitki opiekuncze
oraz zasitki dla opiekuna.

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne oblicza sie od podstawy odpowiadajgcej
odpowiednio wysokosci swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego,

zasitku dla opiekuna.
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Na skfadki na ubezpieczenie zdrowotne w roku 2017 wydatkowano kwote 41.561,96 zi
z zadan zleconych . Optacono sktadki dla 52 oséb, w tym dla:

- 23 osoby korzystajgcych ze swiadczen pielegnacyjnych na kwote 28.450,42 zt

- 20 osob korzystajgcych ze specjalnego zasitku opiekunczego na kwote 8.337,94 zt

- 9 0s6b korzystajgcych z zasitku dla opiekuna na kwote 4.773,60 zt.

ROZDZIAL 85215

Dodatki energetyczne

Dodatek energetyczny jest nowym, wprowadzonym od poczatku 2014 r.,
Swiadczeniem przystugujgcym odbiorcom wrazliwym energii elektryczne;.
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne (Dz.U.z 2017r., poz. 220 tekst
jednolity) , obwieszczenia Ministra Energii z dnia 13 kwietnia 2017r. w sprawie wysokosci
dodatku energetycznego obowigzujgcego od dnia 1 maja 2017r. do dnia 30 kwietnia 2018r.
(MP z 2017r.,poz. 394) okreslajg uprawnionych do uzyskania dodatku energetycznego, oraz
obwieszczenia Ministra Energii z dnia 22 kwietnia 2016r. w sprawie wysokosci dodatku
energetycznego obowigzujgcego od dnia 1 maja 2016r. do dnia 30 kwietnia 2017r. (MP
z 2016r.,poz. 411) okreslajg uprawnionych do uzyskania dodatku energetycznego
Sa nimi osoby uprawnione do dodatku mieszkaniowego, ktére majga umowe kompleksowg
lub umowe sprzedazy energii zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym  oraz
zamieszkujg w miejscu dostarczania energii elektrycznej. Aby otrzymaé wsparcie na
pokrycie rachunkoéw za prad, muszg ztozy¢ wniosek i dotgczy¢ do niego kopie umowy

sprzedazy energii elektrycznej.

Wysokos¢ dodatku energetycznego w okresie | —1V.2017r.
- dla gospodarstw jednoosobowych — 11,29 zt miesiecznie,
- rodzina liczgca od 2 do 4 oséb — 15,68 zt miesiecznie

- rodzina 5-cio osobowa i powyzej — 18,81 zt miesiecznie.

Wysokos¢ dodatku energetycznego w okresie V — XI11.2017r.
- dla gospodarstw jednoosobowych — 11,22 zt miesiecznie,
- rodzina liczgca od 2 do 4 os6b — 15,58 zt miesiecznie

- rodzina 5-cio osobowa i powyzej — 18,70 zt miesiecznie.

W roku 2017 wyptacono ogétem 6.991,40 zt, w tym :

29

29


http://serwisy.gazetaprawna.pl/energetyka/tematy/p/prad
http://serwisy.gazetaprawna.pl/energetyka/tematy/e/energia-elektryczna
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- na wyptate 478 dodatkéw energetycznych - kwote 6.854,31 zi,
- na koszty obstugi wydatkowano kwote 137,09 zi.

Z dodatku energetycznego skorzystato 57 rodzin w wtym 1 rodzina z terenu wiejskiego.

Karta Duzej Rodziny

Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny zostata wprowadzona w czerwcu 2014r.
Sprawy Karty regulowata Uchwata Nr 85 Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie
ustanowienia rzgdowego programu dla rodzin wielodzietnych (Monitor Polski z dnia 5
czerwca 2014, poz. 430) oraz Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014 r.
w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji rzgdowego programu dla rodzin
wielodzietnych (Monitor Polski z dnia 5 czerwca 2014, poz. 755).

Zasady przyznawania Karty Duzej Rodziny, sposob realizacji i finansowania kart okreslone
zostaty Ustawg z dnia 5 grudnia 2014r. ( Dz.U. z 2017., poz. 1832)

Karta przewiduje system znizek dla rodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak i na
ustugi oferowane przez podmioty prywatne. Jej posiadacze majg mozliwos¢ korzystania
z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju.
Z Karty moga skorzystaé rodziny z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta
jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny.

Rodzice mogg korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia
nauki, maksymalnie do 25 roku zycia. W przypadku osob niepetnosprawnych karta
wydawana jest na czas orzeczenia o niepetnosprawnosci, a bez ograniczen wiekowych -
w przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.

W 2017 roku wnioski o wydanie kart ztozyto 24 rodziny

llo§¢ zamowionych kart - 106 tj. 24 rodziny

Koszt realizacji karty dla jednej rodziny wynosit 13,40 zi.

W roku 2016 wykorzystaliSmy kwote 262,64 zi.

ROZDZIAL 85219

Sprawowanie opieki nad osoba ubezwtasnowolniona.

Swiadczeniem pienieznym z pomocy spotecznej jest m.in. wynagrodzenie nalezne
opiekunowi prawnemu z tytutu sprawowania opieki. Powyzszy przepis reguluje, art. 36 pkt 1

lit.h oraz art. 53a ustawy o pomocy spotecznej. Przyznaje je sad, ale wyptaca gmina.
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Jak wynika z art. 162 § 1 kodeksu rodzinnego za sprawowanie opieki sgd moze przyznaé
opiekunowi prawnemu wynagrodzenie. Moze mie¢ ono charakter okresowy albo
jednorazowy. Wynagrodzenie nie jest przyznawane z urzedu lecz na zadanie zgtoszone

przez opiekuna.

Za sprawowanie opieki wypfaca sie wynagrodzenie w wysokosci ustalonej przez sad.
Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesiecznym nie moze przekracza¢ 1/10
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez wypfat nagréd z
zysku, ogtoszonego przez Prezesa Gidwnego Urzedu Statystycznego =za okres

poprzedzajgcy dzien przyznania wynagrodzenia.

Udzielenie swiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjne;.

W roku 2017 na wynagrodzenie z tytutu opieki nad osobg ubezwtasnowolniong, realizowang
w oparciu o art.18 ust.1 pkt 9 Ustawy o pomocy spotecznej wyptacono dla dwdch oséb na
kwote 6.902,00 zi, z tego:

- na wynagrodzenia z tytutu opieki nad osobg ubezwtasnowolniong - kwote 6.800,00 zt

- na koszty obstugi zadania zwigzanego z wyptatg wynagrodzenia - kwote 102,00 zt

Miesieczna wysokos¢ wynagrodzenia wynosita dla jednej 300,00 zi, a dla drugiej 400,00zt.

ROZDZIAL 85228

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osoéb z zaburzeniami

psychicznymi

Organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych opiera sig o:

- ustawe o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. ( Dz.U. z 2013r., poz. 182

z pézn.zm.),

- ustawe o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994r. ( Dz.U. z 2011r.

Nr 231,p0z.1375 z p6zn.zm.),

- rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug

opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005r. ( Dz.U. Nr 189,p0z.1598 z p6zn.zm.)

Specjalistyczne Ustugi Opiekuncze stanowig istotng forme wsparcia dla osob z zaburzeniami

psychicznymi, czyli oséb chorych psychicznie (wykazujgcych zaburzenia psychotyczne),
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uposledzonych umystowo oraz wykazujgcych inne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktore
zgodnie ze stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych, a osoba ta
wymaga Swiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki niezbednych do zycia

w srodowisku rodzinnym lub spotecznym.

Specjalistyczne Ustugi Opiekuncze swiadczone sg w miejscu zamieszkania chorego
przez wykwalifikowany personel. Dziatania terapeutyczne w $rodowisku majg doprowadzi¢
do zminimalizowania skutkéw niepetnosprawnosci w sferze zdrowia psychicznego, poprawe
jakosci zycia, nabycia umiejetnosci spotecznego funkcjonowania w srodowisku rodzinno -

spotecznym.

Specjalistyczne ustugi mogg by¢ swiadczone przez osoby posiadajgce kwalifikacje do
wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty
zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki Srodowiskowej,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajgcego

wiedze i umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi.

Zespot terapeutyczno - diagnostyczny opracowuje Indywidualny Program Terapeutyczny
dostosowany do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych oséb korzystajgcych z tej formy

pomocy.

Odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ustala sie na
wniosek osoby zainteresowanej lub jej opiekuna, w zaleznosci od posiadanego dochodu na
osobe w rodzinie. Minimalny poziom dochodu, od ktérego jest obliczana odptatnosé,
odpowiada aktualnie obowigzujgcemu kryterium dochodowemu osoby samotnie

gospodarujgcej, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

W roku 2017 na realizacje tego zadania otrzymano kwote 3.766,00 zt.

Wydatkowano kwote 3.766,00 zt. na rehabilitacje w domu chorego dla 1 osoby.

ROZDZIAL 85219

Utrzymanie osrodka .

Na utrzymanie osrodka w 2017r. wydatkowano tgcznie kwote 1.803.487,55zt, w tym:
- 1.430.987,58 zt — zadania wlasne,

372.499,97 zt - dofinansowanie zadan wtasnych.

Konto Dobrowolnych Swiadczen Spotecznych SOS.
W roku 2017 na koncie SOS zgromadzonych byto tacznie 44.749,49 zt - z roku 2016
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pozostata kwota 44.348,17 zt, wptyneto na 401,32 z} tytulem odsetek bankowych.
W roku 2017 wydatkowano tgcznie kwote 20.960,30 zt na:

» na zbidrke na pomoc swigteczng - 135,98zt

» naleczenie Dominika - 20 551,00zt
» na zasitek celowy - 264,02zt

» na optate za przekaz pocztowy - 9,30zt

Na koncie SOS pozostata na rok 2017 kwota 23.789,19 zi.

Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze $rodkéw publicznych

MGOPS realizowat zadanie wynikajgce z ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkow publicznych z dnia 27 sierpnia 2004r. Prowadzono sprawy
w celu potwierdzenia prawa do korzystania ze $wiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych
ze s$rodkow publicznych. Wywiad $rodowiskowy oraz spetnione ustawowe kryterium
dochodowe jest podstawg do wydania decyzji potwierdzajgcej objecie ubezpieczeniem

zdrowotnym.

Z tej formy pomocy w roku 2017 skorzystato 29 oséb, ktére z réznych powoddw nie
posiadaty ubezpieczenia zdrowotnego. Pomoc w tej formie przyznawana byta na okres 90
dni.

Niezaleznie od rodzaju, ilosci i form wsparcia w roku 2017 pomocg objeto 809
rodzin, w tym 87 na wsi. Ogdlna liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy - 1418,
a decyzjg administracyjng przyznano swiadczenia dla 1322 osob.

Poza pomoca finansowg i w naturze na rzecz srodowisk byta $wiadczona pomoc

w formie pracy socjalnej, na ktdrg nie wydaje sie decyzji administracyjnej.

Osrodek Pomocy Swiadczy i przyznaje pomoc finansowg, w naturze i ustugach na
podstawie wywiadu $rodowiskowego, ktérego efektem jest decyzja administracyjna.
W roku 2017 Miejsko-Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Ztociehcu wydat tgcznie 7148
decyzji administracyjnych, z tego:

- 3426 decyzji — pomoc spoteczna w tym 2941 decyzji przyznajgcych pomoc, 142
decyzje odmowne i 343 decyzje pozostate tj. uchylajgce pomoc, zmieniajgce wysokosc
pomocy, badz zmieniajgce sposoby ptatnosci ,

- 1188 decyzje — rodzina 500+,w tym 1064 przyznajgce pomoc ,29 decyzji
odmownych i 95 decyzji pozostatych tj. zmieniajgce ,bgdz uchylajgce

- 1334 decyzji — Swiadczenia rodzinne, w tym 1183 przyznajgce pomoc,56 decyzji

odmownych 95 decyzje pozostate tj. uchylajgce bgdz zmieniajgce.
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- 191 decyzji — fundusz alimentacyjny w tym 150 przyznajgcych pomoc ,4 decyzje
odmowne i 37 decyzji pozostatych tj. zmieniajgce bgdz uchylajgce

- 687 decyzji — na dodatki mieszkaniowe w tym 632 decyzji przyznajgcych pomoc i
24 decyzje odmowne i 31 decyzji pozostatych tj.wstrzymanie ,bgdz wznowienie wyptaty

- 79 decyzji — dodatki energetyczne, odmow nie byto.

- 243 decyzji — stypendia i zasitku szkolne w tym 234 decyzji przyznajgcych pomoc i
9 decyzji odmownych .

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY — ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005r. ( Dz.U. z 2015 r. poz.

1390 — tekst jednolity) okresla zadania w zakresie :

1. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
2. postepowania wobec osob dotknietych przemocg w rodzinie,
3. postepowania wobec 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Do zadan whasnych gminy nalezy w szczegolnosci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:
1. opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,
2. prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w szczegdlnoéci poprzez dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnhieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicbw w rodzinach zagrozonych
przemocg w rodzinie,
3. zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia,
4. tworzenie zespotdw interdyscyplinarnych.
Zgodnie z cytowang ustawg Zespdt Interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslone
w gminnym programie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie. W roku 2016 zostat opracowany nowy Gminny Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie Gminy Ztocieniec
na lata 2016-2020, przyjety Uchwatg Nr XXII/192/2016 Rady Miejskiej w Ztociencu z dnia
28 kwietnia 2016r.
Cztlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego powotuje zarzgdzeniami Burmistrza Ztocienca.
Podstawowy sktad zespotu zostat powotany zarzadzeniem Nr 138/2010 z dnia 29 listopada
2010r. Cztonkowie zespotu reprezentujg pomoc spoteczng, policjie, oswiate, stuzbe zdrowia,

Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i organizacje pozarzgdowe.
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Zintegrowane dziatania i zaangazowanie jednostek, instytucji i stowarzyszen
dziatajgcych na rzecz pomocy spotecznej przekiadajg sie na zwiekszenie efektywnosci
podejmowanych dziatann. Dziatalno$¢ zespotu pozwala wczesnie wykrywaé, przeciwdziatac
i zapobiegac patologii w rodzinach, zwtaszcza wystepujgcej w nich przemocy.

Podejmowanie interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocg odbywa sie
w oparciu o procedure ,Niebieskiej Karty" i nie wymaga zgody osoby pokrzywdzone.
Posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywajg sie raz na trzy miesigce.
W roku 2017 prowadzono 74 procedury ,Niebieskie karty”’, dziatania podejmowano w 61
rodzinach w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”. Z lat ubiegtych na 2017r. przeszly 24
karty. W 2017 roku przekazano 50 procedur NK do Zespotu Interdyscyplinarnego. ( policja —
45, MGOPS — 4, oswiata — 0, ochrona zdrowia — 0, GKRPA - 1).

W roku 2017 zakonczono 47 procedur, w tym 3 procedury przekazano do ZI w gminie
Czaplinek i Drawsko Pom. ze wzgledu na zmiane miejsca zamieszkania osoby doznajgce;j
przemocy, 26 procedur przeszio do realizacji na rok 2018.

Czestotliwo$¢ spotkan zalezna byta od indywidualnej sytuacji kazdej rodziny. W okresach
miedzy spotkaniami cztonkowie grupy roboczej monitorowali sytuacje.

Realizujgc zadania zwigzane z procedurg ,Niebieskie Karty” kierowano sprawy do
Prokuratury, Sadu Rejonowego, Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.
Zaréwno osoby stosujgce przemoc jak i osoby doznajgce przemocy, kierowano na terapie,
oferowano wsparcie korzystajgc z oferty GKRPA, CIS, Poradni Pedagogiczno-
Psychologicznej, PCPR.

Siedzibg Zespotu Interdyscyplinarnego jest Miejsko-Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
w Ztociencu, ktéry zabezpiecza réwniez obstuge administracyjng i techniczng. W roku 2017
nie byto wyodrebnionych srodkéw finansowych na obstuge i koszty funkcjonowania zespotu.
Optaty zwigzane z uzytkowaniem telefonu komoérkowego przekazanego na potrzeby Zespotu
Interdyscyplinarnego ( catodobowy kontakt ), korzystanie z telefonu stuzbowego MGOPS,
koszty korespondenciji na potrzeby zespotu obcigzyty w 2017r. budzet MGOPS. Cztonkowie
Z Zespotu Interdyscyplinarnego i osoby zajmujgce sie obstugg zespotu nie pobierajg z tego
tytutu wynagrodzenia.

Szkolenia tematyczne w 2017 roku byly prowadzone przez podmioty zaangazowane
w dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy w oparciu o ich $rodki finansowe. W dniu
24 stycznia 2017 roku w oparciu o srodki MGOPS odbyto sie szkolenie dla wszystkich

cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego.

POMOC KOMBATANTOM | OSOBOM BEDACYM OFIARAMI REPRESJI
WOJENNYCH | OKRESU STANU POWOJENNEGO
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Ustawy o kombatantach oraz niektérych osob bedacych ofiarami represji wojennych i okresu
powojennego, nakfadata na os$rodki pomocy spotecznej obowigzek rozeznania
i opiniowania wnioskéw kombatantéw o pomoc, kierowanych do Urzedu do Spraw

Kombatantow i Osob Represjonowanych.

Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 22 lipca 2016r.
wprowadzita zmiany do ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami

represji wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2016r., poz.1255 — tekst jednolity).

Zgodnie z art. 19b, ust.1 — ustalenie prawa i wyptata pomocy pienieznej nalezy do zadan

zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez gmine.

Z uwagi na fakt, iz Urzad do Spraw Kombatantow i Osoéb Represjonowanych w roku 2017
nie przekazat gminom srodkéw na realizacje tego zadania. Zgodnie z przyjetym tokiem
postepowania przez wyzej wymieniony Urzad, wnioski o pomoc pieniezng osoby
uprawnione kierowaty bezposrednio do Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb

Represjonowanych w Warszawie.

Rola MGOPS ograniczata sie¢ do informowania oséb uprawnionych o mozliwosci ubiegania
sie 0 pomoc i 0 przyjetym toku postepowania.

Wszystkie dziatania Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztociencu, poza
zadaniami wynikajgcymi z uregulowan prawnych dotyczgcych $wiadczonej pomocy, sag
z zatozenia spojne z realizowanymi strategiami gminy Ztocieniec powigzanymi z pomoca

spoteczng i wsparciem na rzecz mieszkancéw naszej gminy.

WSPOLPRACA Z JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI POMOCY
SPOLECZNEJ

1. Wspoétpracujemy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku
Pomorskim
w zakresie informowania, kompletowania dokumentac;ji, przeprowadzania wywiadow
srodowiskowych dla potrzeb :
e ubiegania sie o miejsce w domach pomocy spotecznej /decyzja 0 umieszczeniu
w dps/,
¢ ubiegania sie 0 uzyskanie statusu rodziny zastepczej,
e dofinansowania do sprzetu ortopedycznego i turnuséw rehabilitacyjnych,

o likwidacji barier architektonicznych,
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e kierowanie do Powiatowego Dziennego Domu Samopomocy - Osrodek
Rehabilitacyjno Kulturalny w Drawsku Pomorskim i filii w Ztociencu
Nadal nasz osrodek posredniczy w kierowaniu oséb na badania w celu ustalenia stopnia
niepetnosprawnosci, wytgcznie dla celédw pomocy spotecznej oraz w celu ustalenia
niepetnosprawnosci dziecka celem uzyskania prawa do zasitku pielegnacyjnego.
Pracownicy socjalni MGOPS uczestniczg w pracach Zespotu do Spraw Okresowej Oceny
Sytuacji Dziecka w placowkach opiekuhczo-wychowawczych, w ktérych przebywajg

dzieci z terenu gminy Ztocieniec.

2. Osrodek Wspierania Dziecka i Rodziny w Drawsku Pomorskim.
Wspétpraca dotyczy:

- funkcjonowania rodzin zastepczych,

- dokonywania okresowej oceny sytuacji dziecka w placéwce opiekunczo-

wychowawczej w Drawsku Pom.,

- prowadzenia pracy socjalnej w S$rodowisku rodziny biologicznej dziecka

przebywajgcego w placéwce,

- zapewnienia opieki i wsparcia dzieciom i rodzinom zgodnie z ustawg o wspieraniu

rodziny i pieczy zastepczej,

- poradnictwa specjalistycznego.

W ramach dziatan placéwki prowadzone byly dziatania na rzecz przeciwdziatania

przemocy w rodzinie i funkcjonowania zespotéw interdyscyplinarnych przez

Koordynatora Powiatowego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Placéwka,

ktéra zajeta sie na szczeblu powiatu koordynacjg dziatan w tym zakresie, prowadzita

réwniez szkolenia tematyczne i udzielata wskazéwek.

3. Wspélpracujemy z domami pomocy spotecznej w ktérych przebywato 15
mieszkancow gminy Ztocieniec, wymagajgcych catodobowej opieki ze wzgledu na
stan zdrowia, ktérym takiej opieki ani rodzina ani gmina nie jest w stanie zapewnic.
Osoby do doméw pomocy spotecznej kwalifikowane sg zgodnie ze schorzeniami
i dysfunkcjami.

Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i ustalajgcg optate za pobyt w domu

pomocy spotecznej wydaje organ gminy wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania

osoby na podstawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, natomiast decyzje

0 umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy prowadzacej dom

pomocy spotecznej lub starosta powiatu prowadzgcego dom pomocy spoteczne.

4. Wspéltpraca z Bankiem Zywnosci w Nowych Bielicach

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu w 2017r. podjgt wspdtprace
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z Bankiem Zywnosci w Nowych Bielicach. Z przyczyn technicznych wydawanie zywnosci
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020, rozpoczeto
w styczniu 2018r. Program jest wspoffinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym w 2017r. Wytyczne
Programu przewidujg, ze pomocg zywnosciowg w ramach POPZ mogg by¢ objete osoby
i rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej spetniajgce kryteria okreslone w art. 7
ustawy o pomocy spotecznej tj.: osoby bezdomne, bezrobotne, niepetnosprawne,
migranci, osoby obcego pochodzenia, mniejszosci narodowe oraz pozostate grupy
odbiorcéw, ktérych dochdd nie przekracza 150% kryterium dochodowego tj.: dla osoby
samotnie gospodarujgcej — 951zt, natomiast dla osoby w rodzinie — 771zt na osobe.

W gminie Ztocieniec pomocg bedzie objetych 698 rodzin i oséb. Przewidziana ilos¢
towaru dla jednego odbiorcy to 50kg zywnosci (rézny asortyment). llos¢ zywnosci
przekazanej do dystrybucji na rzecz mieszkancéw gminy Ztocieniec to 35 ton.

Informacje o wydawaniu zywnosci kazdorazowo zamieszczamy na stronie Urzedu Gminy
Ztocieniec oraz na tablicy ogtoszenn MGOPS w Ztociencu.

W akcji roztadunku zywnosci, jej wydawaniu aktywnie uczestniczyli: cztonkowie Caritas
przy parafii Wniebowziecia NMP w Ztociencu, pracownicy MGOPS i uczestnicy Centrum

Integracji Spotecznej w Ztociencu.

INNE DZIALANIA

1. Kompletowanie dokumentow niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia
w zakladach opiekunczo-leczniczych.
2. Przeprowadzanie wywiaddw srodowiskowych dla potrzeb:
e innych osrodkéw pomocy spotecznej,
¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pom., ktére kierowato
osoby z zaburzeniami psychicznymi z terenu gminy Ziocieniec do
Powiatowego Dziennego Domu Samopomocy - Osrodek Rehabilitacyjno -
Kulturalny w Drawsku Pomorskim i filii w Ztociencu,
e rozeznania sytuacji klientdbw w zakresie $wiadczeh  rodzinnych
i wychowawczych, dodatkéw mieszkaniowych, funduszu alimentacyjnego,
sekcji ustug opiekunczych, wsparcia asystenta rodziny,
e potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej - zadanie wynikajgce
z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych,
3. Wspodtpraca z Sgdem Rejonowym w Drawsku Pomorskim

e wystepowanie do Sgdu Rejonowego:
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- 0 wglad w sytuacje rodziny (zaniedbania opiekuhnczo — wychowawcze i przemoc

w rodzinie) — 11

- z wnioskiem o objecie leczeniem oraz umieszczenie w Domu Pomocy Spoteczne;j

wbrew woli osoby — 2 osoby

- wspotpraca z kuratorami SR realizujgcymi nadzér kuratorow w rodzinach z powodu

zaniedban opiekunczo — wychowawczych i z powodu przemocy

4,

10.

11.

Wspotpraca z Prokuraturg Rejonowg w Drawsku Pomorskim gtownie w zakresie
dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy i kierowaniem wnioskow

0 podjecie stosownych dziatan przez prokurature (9 rodzin).

. Wspdlnie z Urzedem Miejskim w Ziociencu prowadzono dziatania zwigzane

z przekazywaniem drewna opatowego dla potrzebujgcych. MGOPS wydat decyzje
administracyjng dla 1 osoby.

We wspotpracy Caritas Ztocieniec przy Parafii Wniebowziecia Najswietszej Maryi
Panny na wniosek pracownikow MGOPS 19 oséb zaopatrzono w drzewo o wartosci
250,00 zt dla wskazanej osoby. Pomoc skierowano gtéwnie dla oséb starszych
i niepetnosprawnych — 13 o0s6b z terenu miasta, 6 oséb 2z terenu wiejskiego.
Zgodnie z potrzebami drewno bylo pociete zgodnie z zyczeniem odbiorcy
i dostarczone do miejsca zamieszkania.

MGOPS wraz ze Strazg Miejskg brat udziat w corocznym ogolnopolskim badaniu
0s6b bezdomnych realizowanym na wniosek MRPIPS, ktérego celem byto okreslenie
skali bezdomnosci na terenie gminy.

Pracownicy socjalni sg czionkami Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych
Zespotu Interdyscyplinarnego, czynnie uczestniczg w pracach z osobami dotknietymi
przemocg. W dziataniach na rzecz przeciwdziatania przemocy czynnie uczestniczyli

asystenci rodziny, zajmujgc sie ponadto obstugg administracyjno-techniczng Zespotu.

. Wspotpraca ze szkotami, przedszkolami, zespotami szkdt w tym: Zespotem

Placéwek Edukacyjno-Terapeutycznych w Bobrowie, Stowarzyszeniem ,Radosé
Zycia” w Gudowie.

Asystenci Rodziny uczestniczg w opracowaniu i realizacji planu pracy z rodzing we
wspétpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym.

Od listopada 2016r. prowadzony byt Projekt socjalny ,Gimnazjalisto, spéjrz inaczej”,
ktory obejmuje dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien i promuje zdrowy styl zycia.
W ramach projektu uczniowie gimnazjum uczestniczyli w warsztatach prowadzonych
przez specjalistow ds. uzaleznien, psychologdéw, spotkali sie z przedstawicielami
Policji i Strazy Miejskiej, kuratorem zawodowym oraz odbyli spotkanie w O$rodku
Leczenia Uzaleznien w Stanominie. Projekt ten realizowany byt w Zespole Szkét przy

ul. Czwartakow 2 w Ztociencu. Zakonczenie projektu nastgpito w marcu 2017r.

39

39



12. Od maja do pazdziernika 2017r. realizowany byt program edukacyjno — informacyjny
jako projekt socjalny ,Swiadomy senior To bezpieczny senior” dotyczacy oséb
w wieku 60+ jako dziatanie profilaktyczne selektywne. Skuteczne zapobieganie
zachowaniom aspotecznym, w szczegolnosci skierowanych przeciwko seniorom, jest
waznym obszarem wspolnych dziatan wielu instytucji w budowaniu stabilnego
i bezpiecznego zycia senioréw. Gtownym celem tego przedsiewziecia byto
zwiekszenie poziomu wiedzy os6b w wieku senioralnym na temat przemocy domowe;j
i uzaleznien oraz bezpieczenstwa.
W ramach dziatan projektowych 17 pazdziernika 2017r. odbyto sie spotkanie z Panig
Matgorzatg Mieszkowicz — Adamowicz — certyfikowang specjalistkg psychoterapii
uzaleznien, ktora poprowadzita wyktad edukacyjny na temat przeciwdziatania
przemocy wsrod oséb starszych. Ponadto zostaty przekazane informacje na temat
zjawiska przemocy domowej towarzyszacych jej uzaleznien, skutkéw zachowan
ryzykownych, stosowania przemocy i konsekwencji prawnych stosowania réznych
form przemocy. Dnia 18 pazdziernika 2017r. do grupy seniorow przybyli z wizytg
funkcjonariusze z Komisariatu Policji w Ztociencu w osobach : st. sierz. Damian
Sieciarek, st. asp. Marcin tozinski i sierz. Marek Biernacki, ktorzy poprowadzili
bardzo pouczajgcym wyktad na temat interweniowania w sprawie podejrzenia
przemocy w rodzinie. Ponadto méwili o zagrozeniach, na ktére narazeni sg seniorzy.
Dlaczego tak wazne jest, aby seniorzy byli czujni, uwazni i potrafili w konkretnych
sytuacjach by¢ asertywni. Tylko taka postawa jest gwarancjg tego, ze nie stang sie
ofiarami oséb nieuczciwych, oszustéw czy ziodziei. W trakcie wizyty mundurowi
zachecali rowniez seniorow do poswiecenia wiekszej uwagi bezpieczehstwu na
drodze. Przypomnieli o obowigzku uzywania elementow odblaskowych na odziezy
wierzchniej przez pieszych poruszajgcych sie po zmierzchu poza obszarem

zabudowanym.

Przy wspétpracy organizacji pozarzadowych, grup i sSrodowisk lokalnych prowadzone

sa niekonwencjonalne formy i metody pracy na rzecz rodzin.

Do form tych naleza:

» Organizowanie zbiorek odziezy, sprzetu gosp. dom., mebli, sprzetu rehabilitacyjnego,
posredniczenie w przekazywaniu w/w rzeczy osobom potrzebujgcym.

» Wspélpraca ze Stowarzyszeniem Klubu Abstynenta ,Carpe Diem” prowadzgcym
Schronisko dla bezdomnych, uzaleznionych od substancji psychoaktywnych i ofiar
przemocy. Przy Klubie Abstynenta ,Carpe Diem” dziata $wietlica dla dzieci z rodzin
patologicznych, gdzie poprzez ré6znorodnos$¢ zaje¢ dostosowanych do wieku dzieci i ich

problemdéw, prowadzona jest szeroko pojeta profilaktyka, a wspoétpraca z naszym
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osrodkiem ma charakter ciggty.

Wspoétpraca ze Stowarzyszeniem Klubu Abstynenta ,Nike”.

Wspétpraca z Polskim Zwigzkiem Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow polegajgce na
wspolnych dziataniach podejmowanych na rzecz srodowisk wymagajgcych pomocy.
Wystepowanie do dostawcow wody, gazu, energii w sprawie regulowania zobowigzan
ptatniczych klientéw i z administratorami budynkéw w celu unikniecia eksmisji i wystgpien
na droge egzekucyjng.

Wspoétdziatanie z Gminng Komisjg ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej zgtaszajg wnioski o podjecia dziatan wobec
0s6b naduzywajgcych alkoholu do komisiji.

Wspétpraca z Zachodniopomorskg Komendg OHP w ramach realizacji projektu ,Akcja
Aktywizacja- YEI”, realizowanego w ramach inicjatywy zatrudnienia ludzi mtodych za
posrednictwem Mtodziezowego Centrum Kariery w Ztocierncu. W projekcie trwajgcym od
wrzesnia 2016 roku do sierpnia 2017 roku udziat wzieto 7 oséb z gminy Ztocieniec.
Promowano projekt ,Fabryka Aktywnos$ci”, ktory byt w okresie od pazdziernika 2016 roku
do sierpnia 2017 roku. Gtéwnym celem projektu byta aktywizacja zawodowo-edukacyjna
i podniesienie zdolnosci do zatrudnienia oséb biernych zawodowo powyzej 29 roku zycia
znajdujgcych sie w szczegodlnie trudnej sytuacji na rynku pracy tj. oséb o niskich
kwalifikacjach, oséb powyzej 50 roku zycia i 0sdb niepetnosprawnych.

Promowano projektu AL. Edukacja- Uczenie sie przez cate zycie, realizowany od
pazdziernika 2016 roku do sierpnia 2017 roku. Gtéwnym celem projektu byty szkolenia
jezykowe oraz dla osob w wieku od 18-49 lat i dla os6b 50+- szkolenia komputerowe.
Dnia 25.04.2017r. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ziociencu podpisat
Deklaracje Udziatu w Partnerstwie ,Zachodniopomorskie Partnerstwo Wspierania Osob
Mtodych Na Rynku Pracy”. W/w partnerstwo zawigzane zostanie w ramach projektu
.,Rekomendacje i partnerstwo dla zwiekszenia zakresu i trafnosci aktywizacji zawodowe;j
os6b mtodych w wojewddztwie zachodniopomorskim znajdujgcych sie w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy”, wspotfinansowanego ze $rodkéw Funduszy Europejskich O$
priorytetowa — II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji.
Dziatanie 2.4 — Modernizacja publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia oraz lepsze
dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy.

Pomoc w rozwigzywaniu problemow mieszkaniowych m.in. przy ziozeniu wniosku,
kontaktu z czionkami komisji mieszkaniowej, ocenie i potwierdzeniu trudnej sytuaciji
mieszkaniowej klientow MGOPS,.

Pomoc osobom niepetnosprawnym majgcym ograniczone mozliwosci poruszania sie lub
komunikowania z otoczeniem, udziela sie pomocy w ramach pracy socjalnej, w celu

umozliwienia im petnienia aktywnej roli i integracji ze srodowiskiem.
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» Dziatania na rzecz osob sedziwych od 75 lat , ktére sg odwiedzane w ramach pracy

socjalnej. Udzielamy tym osobom szeregu porad w sprawach dotyczacych zatatwiania
aparatow stuchowych, sprzetu ortopedycznego, pomagamy w zatatwieniu spraw

urzedowych.

W czasie odwiedzin informujemy osoby zainteresowane i wymagajgce opieki osob
drugich o mozliwosci korzystania z ustug opiekunczych, swiadczen pielegnacyjnych
i innych uprawnien oraz zachowania bezpieczenstwa.

Od 2015 roku Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociehcu wspotpracuje

z Chrzescijanskg Stuzbg Charytatywng w Szczecinie. Jest to organizacja pozytku
publicznego zajmujgca sie wsparciem dla rodzin z chorymi dzieémi. MGOPS wytypowat
jedng matke z chorym dzieckiem z gminy Ztocieniec, na rzecz ktérej ze sSrodkow
pozyskanych w Biegu Pomocy przekazano 300,00 zt na pokrycie kosztéw pobytu
w hostelu szpitalnym i zwrot w wys. 200,00 zt za zakupiong zywnos$¢. Dziatania te bedg
kontynuowane w roku 2018.

Realizowano zatozenia wynikajgce z zawartego w dniu 16.08.2016 roku Porozumienia
z Zakladem Karnym w Wierzchowie w zakresie zasad wspotpracy pracownikow
socjalnych MGOPS i administracji ZK w celu przygotowania osdb opuszczajgcych ZK do
spotecznej readaptacji oraz dostosowania do warunkéw wolnosciowych.

Zgodnie z zawartym porozumieniem akcji charytatywnej ,Wakacje z Muszkieterami”
pomiedzy MGOPS w Ziociencu a Fundacjg Muszkieteréw z siedzibg w Swadzimiu, na
mocy ktérego czworo z Gminy Ztocieniec wyjechato na wypoczynek letni miejscowosci
Sierodzkie.

W wyniku wieloletniej wspétpracy z Kuratorium  Os$wiaty w Szczecinie  grupa

21 dzieci z gminy Ziocieniec uczestniczylo w wypoczynku letnim zorganizowanym

w gorach w osrodku ,Zielona Gospoda” w Przesiece.

» Dziatania podejmowane w ramach pozyskiwania $rodkéw na realizacje projektéw
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania 7.1 Programy na
rzecz integracji oséb i rodzin zagrozonych ubdstwem i/lub wykluczeniem spotecznym
ukierunkowane na aktywizacje spoteczno-zawodowg wykorzystujgcg instrumenty
aktywizacji edukacyjnej, spotecznej, zawodowej dla Osrodkéw Pomocy Spotecznej:

« Nie otrzymanie dofinansowania do samodzielne przygotowanego wniosku
konkursowego, opublikowanego systemie LSI2014 w dniu 2.01.2017 roku- ,Druga
Szansa 7, ktérego realizacja planowana jest od 1.06.2017r do 31.12.2020 roku.

« ztozenie samodzielne przygotowanego wniosku konkursowego w naborze projektow
ogtoszonym w dniu 18.05.2017r., opublikowanym w dniu 19.06.2017 roku- ,Druga

Szansa na Przyszlo$¢”, ktérego realizacja planowana jest od 16.11.2017r do
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31.12.2020 roku.

przygotowywanie dokumentacji, dziatania rekrutacyjne do projektu, przeprowadzenie
10 wywiadow srodowiskowych, prowadzenie pracy socjalnej, wsparcie finansowe dla
uczestnikow projektu, opracowanie i ogtoszenie zlecenia zadania publicznego na
zajecia reintegracji spotecznej i zawodowej w oparciu o ustawe o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.

Dziatania prowadzone na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej Klientow MGOPS
w Zlociencu poprzez przeprowadzenie wywiadow srodowiskowych, opiniowanie
uczestnictwa nowych uczestnikow CIS, prowadzenie pracy socjalnej i udzielanie
wsparcia finansowego.

Optacano w 2017 roku dla 27 uczestnikow CIS-u skfadki zdrowotne z tytutu realizacji
Indywidualnych Programéw Zatrudnienia Socjalnego

Od stycznia do grudnia 2017 roku 29 oséb (17 kobiet i 12 mezczyzn) -
korzystajgcych ze wsparcia  Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ziociencu, byto aktywizowane spotecznie i zawodowo w Centrum Integracji
Spotecznej z siedzibg przy ulicy Drawskiej w Ziociencu. 11 oséb kontynuowano
uczestnictwo (w tym 1 osoba niepetnosprawna), a 18 oséb (w tym 3 osoby
niepetnosprawne) przyjeto do CIS-u w 2017 roku (w tym osoby zrekrutowane
w ramach projektu ,Aktywni to My’ realizowanego od 1.10.2017 roku przez
Stowarzyszenie Semafor w ramach RPOWZ , dofinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego).

Klienci MGOPS uczestniczacy w zajeciach CIS-u to osoby w wieku produkcyjnym,
dotkniete problemami spotecznymi takimi jak m.in. bezrobocie (najczesciej
diugotrwate), ubdstwo, uzaleznienia (najczesciej od alkoholu), przewlekta choroba,
przemoc w rodzinie i bezradnos¢ opiekunczo-wychowawcza. W wiekszoSci
dtugotrwale korzystajgce z pomocy.

Poradnictwo i wsparcie w zakresie aktywizacji zawodowe;.

W 2017 roku skorzystato 46 Klientow MGOPS z poradnictwa w zakresie aktywizacji

spotecznej i zawodowej m.in. udzielano informacji na temat zasad uczestnictwa w CIS-ie,

planowanych przez OPS dziataniach projektowych, zasad rekrutacji do projektéw,

pomocy przy sporzgdzaniu dokumentoéw aplikacyjnych, realizowanych projektow na rzecz

0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym w naszej gminie dofinansowywanych ze

srodkdw Unii Europejskiej, kontaktu z przedsiebiorcami, oferowanego wsparcia oraz

mozliwosciami zatrudnienia.
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PRACA SOCJALNA

W ustawie o pomocy spotecznej praca socjalna zajmuje szczegodlne miejsce, ma na

celu pomoc osobom i rodzinom we wzmachianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz
tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych temu celowi. Jest ona trudno ,zmierzalna”, nie zawsze
przynosi oczekiwane rezultaty, jest przy tym czasochtonna i odpowiedzialna.

Praca socjalna kierowana jest gtéwnie do osoéb i rodzin korzystajgcych ze swiadczen pomocy
spotecznej, jak i do srodowisk, ktére nie wymagajg wsparcia finansowego czy rzeczowego.
Dotyczy to zwtaszcza Srodowisk dysfunkcyjnych. Jest to praca wymagajgca zintegrowanych
dziatan i roztozona na miesigce, a nawet lata.

Waznym elementem dziatan podejmowanych przez MGOPS Ziocieniec jest wtasciwie
rozumiana i prowadzona wspoétpraca z pedagogami szkolnymi, policja, strazg miejska,
kuratorami sgdowymi i osobami fizycznymi. Ma to istotne znaczenie w organizacji szeroko
pojetej pracy socjalnej, jak rowniez w dziataniach zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy
i dziataniach zwigzanych z wspieraniem rodziny i organizacjg pieczy zastepczej, jak rowniez
przeciwdziataniu uzaleznieniom i ograniczaniem ich skutkdw.

Do pracownikow o$rodka nalezy koordynacja dziatah pomocowych i wspétdziatanie
z instytucjami samorzgdowymi i rzgdowymi, dziatajgcymi organizacjami pozarzgdowymi,
zwigzkami wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami , jak i osobami
fizycznymi i prawnymi.

Scista wspotpraca z wszystkimi, ktérzy mogg wniesé jakikolwiek wktad w dziatanie pomocy
spotecznej jest dla nas dziataniem priorytetowym, a w okresie wielkich trudnosci
finansowych, wspodtpraca ta nabiera podwdjnego znaczenia.

Praca Osrodka Pomocy Spotecznej pomimo najrzetelniej przeprowadzonego wywiadu
srodowiskowego, wysitku wtozonego w prace socjalng w srodowisku, nie bedzie wiasciwie
oceniana, jesli osoba czy rodzina nie otrzyma pomocy, jakiej oczekuje. Pracownicy socjalni
oczekujg aktywnosci klientéw , motywujac i zobowigzujgc osoby korzystajace z pomocy do
wykorzystywania wiasnych uprawnien, zasobdw i mozliwosci w rozwigzywaniu swoich
trudnych sytuaciji zyciowych.

Od lat konsekwentnie pracujemy nad uswiadamianiem klientéw, ze pomoc spoteczna
ma umozliwiaé osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji, ktérych nie sg
w stanie pokonac, wykorzystujgc wilasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci, a pomoc
spoteczna ze swej natury jest jedynie przejsciowym uzupetnieniem budzetu rodziny i nie
moze by¢ zapewnieniem statego zrodta utrzymania.

Starajgc sie sumiennie i odpowiedzialnie wypetnia¢ natozone na nas zadania, nie
ograniczalismy sie do Swiadczenia wymiernej pomocy. Szczegodlny nacisk kifadlismy na

element wtasciwej wspotpracy z klientem osrodka i prace nad zmiang oczekiwan
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kierowanych do pomocy spotecznej. Wieloletnie doswiadczenia utwierdzajg nas
w przekonaniu, ze konieczne jest szukanie rozwigzan systemowych, umozliwiajgcych
usamodzielnienie sie klientow, lub funkcjonowanie w Srodowisku przy znikomym wsparciu ze
strony pomocy spotecznej.

Wiodacym celem i najwieksza satysfakcjg dla pracownika socjalnego jest wiasciwie
zaopiekowany cztowiek, ktérego udato sie zaangazowaé w dziatania poprawiajgce jego lub
jego rodziny sytuacje zyciowg. Wspdlny wysitek i zaangazowanie zaréwno pracownika
socjalnego jak i klienta, podjecie wspotpracy i zrozumienie jej zasad jest jedyng drogg do

zmiany sytuacji zyciowej i ewentualnego wyjscia z systemu pomocy spoteczne;.

Dziatania informacyjno-promocyjne

MGOPS Ziocieniec realizuje polityke informacyjng i promocyjng na rzecz mieszkancow
gminy Ziocieniec, w szczegdlnosci na rzecz rodzin objetych wsparciem, a takze
potrzebujgcych réznego rodzaju pomoc poprzez:

- informacje na stronach internetowych i BIP Urzedu Miejskiego i MGOPS Ztocieniec

artykuty w gazetach lokalnych

informacje na tablicach ogtoszen

upowszechnianie ulotek tematycznych

projekty realizowane przez pracownikéw socjalnych MGOPS ( w roku 2017 — 2

projekty dotyczgce mtodziezy gimnazjalnej i osob starszych 60+)

rozpowszechnianie informacji spotecznej, a takze na temat instytucji, placowek oraz

organizacji pozarzgdowych oferujgcych pomoc.

Program dziatania, zamierzenia oraz potrzeby na 2018 rok

Srodki przeznaczone na pomoc spoteczng, przy jednoczesnym wzroécie kosztéw
utrzymania i niezaspokojonych potrzeb spotecznych, skfaniajg do poszukiwania
najefektywniejszych metod dziatania na rzecz oséb i rodzin wymagajgcych wsparcia.
Konieczne jest kompleksowe podejscie do tych probleméw i szukania nowych rozwigzan
systemowych.

Wprowadzenie w 2016r. ustawy o $wiadczeniach wychowawczych ,500+” w sposob
odczuwalny wptyneto na zmniejszenie liczby rodzin z dzieCmi wymagajgcych pomocy
i ubiegajgcych sie o nig.

Najwiekszym obcigzeniem dla pomocy spotecznej sg osoby i rodziny od lat korzystajgce
z pomocy spotecznej, dtugotrwale bezrobotne, ktére utracity zdolnos¢ samodzielnego zycia

i sg uzaleznione od systemu Swiadczeh pomocy spotecznej.
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Majac na uwadze specyfike odbiorcow pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia
MGOPS Ziocieniec, zasoby i mozliwosci gminy Ziocieniec w dziataniach na 2018 rok
przyjelismy nastepujgce gtdwne cele i zadania:

1. Zadania wynikajgce z zatozeh strategicznych i programowych gminy Ztocieniec:

- Realizacja zatozen Strategii Rozwoju Gminy Ztocieniec na lata 2015-2025
( w zakresie spraw spotecznych).

- Realizacja zatozen Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
na lata 2016 — 2020.

- Wdrozenie nowego opracowanego Gminnego Programu Wspierania Rodziny
w Gminie Ztocieniec na lata 2018-2021

- Realizacja zatozen Programu Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony ofiar
Przestepstw w Gminie Ztocieniec na lata 2016-2020

2. Podejmowanie dziatan w obszarze projektéw dofinansowywanych ze srodkéw unii
europejskiej w ramach regionalnych programéw operacyjnych (min. Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego), projektéw
krajowych ( lokalnych i ministerialnych) oraz dziatania zwigzane z wykorzystaniem
instrumentéw ekonomii spotecznej dla realizacji lokalnych celéw spotecznych.

3. realizacja projektu w ramach RPOWZ ,Druga Szansa na przyszios¢ ” planowana do
31.12.2020 roku, dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego .

4. Potozenie nacisku na aktywizacje zawodowg klientdw pomocy spotecznej.
Doskonalenie kompleksowego i spdjnego systemu wspierania rodziny oraz opieki
nad dzieckiem i rodzing.

6. Realizacja =zadan wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
i ochrony ofiar przestepstw.

7. Zintensyfikowanie dziatah prowadzonych wobec dtuznikéw alimentacyjnych
w celu zwiekszenia $ciggalnosci zasgdzonych alimentow.

8. Poszerzenie dziatan stuzgcych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej
oraz zawodowej — 0s6b marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, miedzy innymi w oparciu o projekty dofinansowywane z funduszy
europejskich oraz przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,

9. Opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi, w tym podjecie dziatah
zwigzanych z przystgpieniem do projektu ,Opieka 75+”.

W 2018 roku Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowaé bedzie dziatania
tagodzgce sytuacje osob i rodzin poprzez wdrazanie pozamaterialnych form pomocy, w tym :
pracy socjalnej wobec indywidualnych oséb i rodzin, pracy poprzez grupe i aktywizowania
spotecznosci lokalne;j.

Praca z klientem wieloproblemowym (takich jest wiekszosc¢), jest wyzwaniem dla wszystkich
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instytucji, ktére dziatajg w obszarze pomocowym. Swiadomo$é istniejgcych probleméw
spotecznych stanowi motywacje do poszukiwania nowych rozwigzan, dajgcych szanse na
podniesienie efektywnosci dziatan. Idea stworzenia wspolnej ptaszczyzny pracy dla
pracownikdw roznych instytucji, stowarzyszen i podmiotdw zajmujgcych sie pomoca,
aktywizacjg i wsparciem rodziny oraz podejmowanie przez nich zintegrowanych dziatan, daje
szanse na zmiane w samych ludziach i w ich aktywnosci spotecznej i przedsiebiorczosci.
Dziatania, ktére sg podejmowane na rzecz wprowadzania pozytywnych zmian
sg wielokierunkowe i z reguty roztozone na lata. Zmianowos$¢ w $rodowiskach klientow
pomocy spotecznej jest powolna i wymaga trafnego zdefiniowania zakresu pomocy
i wsparcia, szukania wspolnie rozwigzan oraz celu, do ktérego sie dgzy. Cel ten musi by¢
realistyczny i mozliwy do osiggniecia biorgc pod uwage zasoby klientéw, ich deficyty
i bariery.
Konsekwentnie bedzie prowadzona przez kolejne lata systematyczna ocena realizacji zadan
oraz modyfikacja kierunkéw dziatania.
Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza problemow
spotecznych prowadzona na biezgco przez osrodek, ktéry gromadzi dane dotyczgce sytuacji
rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancéw gminy korzystajacych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dziatajgce w systemie pomocy spotecznej, a takze

analiza zasobéw Gminy Ztocieniec w sferze socjalnej ( kadrowych i instytucjonalnych).

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu na rok 2018 przyjmuje priotytety
do dziatan i okresla potrzeby:
wspieranie dziatan pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny w srodowisku poprzez
zaangazowanie fachowego wsparcia psychologicznego ( $rodki zabezpieczone
w budzecie na rok 2018 na zatrudnienie psychologa na umowe-zlecenie),
rozpowszechnianie informacji na temat dziatan podejmowanych na terenie gminy
w obszarze polityki spotecznej, a takze na temat instytucji, placéwek oraz organizaciji
pozarzgdowych oferujgcych pomoc.
Kontynuowanie informatyzacji MGOPS poprzez umozliwienie pracownikom socjalnym
prowadzenia dokumentacji w wersji elektronicznej - wywiadow sSrodowiskowych - za
pomocg terminali mobilnych.
Zatozeniem naszym jest, aby w wyniku podejmowanych dziatan jak najwiecej osob i rodzin
mogto podjgé autonomiczne i samodzielne zycie i podnosito swoje umiejetnosci
pokonywania trudnosci zyciowych.
Planowane dziatania i zamierzenia, poza wysitkiem wiozonym w ich realizacje, wymagajg
nakfadu finansowego, zrozumienia wtadz. Realizowane dziatania muszg by¢ rowniez spojne

z obowigzujgcymi programami i strategiami, gtéwnie dotyczagcymi gminy Ztocieniec i opierac
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sie na wspolpracy i zaangazowaniu wszystkich instytucji, stuzb i organizacji dziatajgcych

na rzecz pomocy spotecznej.

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza probleméw
spotecznych prowadzona na biezgco przez Osrodek, ktéry gromadzi dane dotyczgce sytuacii
rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancéw miasta korzystajgcych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dziatajgce w systemie pomocy spotecznej,
a takze analiza zasobdéw gminy Ziocieniec w sferze socjalnej (zasoby kadrowe,
instytucjonalne i finansowe).

W zwigzku z powyzszym, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu okresla
nastepujgce, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

— poszerzanie dziatah stuzgcych aktywizacji spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — oséb marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, miedzy
innymi w oparciu o projekty dofinansowywane z funduszy europejskich oraz przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

— wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkgcji, gldwnie w zakresie opieki

i  wychowywania dzieci, wiasciwego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
prawidtowego gospodarowania $rodkami finansowymi,

— rozwoj wsparcia Srodowiskowego dla o0sob niepetnosprawnych i starszych, w tym
profesjonalnej sieci ustug socjalnych,

— tworzenie mieszkan chronionych dla réznych kategorii osob,

- zapewnienie osobom starszym odpowiadajgcego im potrzebom srodowiskowego systemu
wsparcia

— pomoc osobom zagrozonym bezdomnoscia,

—podejmowanie dziatan w celu osiggniecia standardow ustug swiadczonych na terenie gminy
Ztocieniec dla oséb bezdomnych,

—zapewnienie sprawnej obstugi i realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 28 listopada
2003 roku o swiadczeniach rodzinnych, ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016 rokuo wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,

—podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej
poprzez state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spotecznej,
—zapewnienie ergonomicznych warunkéw pracy pracownikom Osrodka,

—wyposazenie pracownikow w podstawowe narzedzia pracy

—wymiana oprogramowania specjalistycznego stuzgcego do realizacji zadan Osrodka
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—podniesienie jakosci ustug $wiadczonych w Osrodku poprzez wprowadzenie mozliwosci
zatatwiania spraw drogg elektroniczng (e-PUAP),

—wymiana sprzetu komputerowego i doposazenie pracownikéw socjalnych w sprzet
komputerowy pozwalajgcy na sporzadzanie wywiadéw Srodowiskowych w wersji
elektronicznej i ich przekazywanie do systemu ,Opieka”( terminale mobilne)

-zapewnienie pracownikom MGOPS Ziocieniec wynagrodzenia adekwatnego do
posiadanych kwalifikacji i wykonywanej pracy oraz bezpiecczehstwa w trakcie jej
wykonywania, zwtaszcza pracownikom socjalnym i asystentom rodziny realizujgcym zadania
w miejscach zamieszkania klientow.

- wprowadzenie zmian organizacyjnych zwigzanych z realizacjg zadan powierzonych
MGOPS Ziocieniec (opracowanie nowego schematu organizacyjnego uwzgledniajgcego

aktualng sytuacje)

ZAKONCZENIE

Zadania statutowe i ponadstandardowe z obszaru szeroko pojetej polityki spotecznej,

realizowane w minionym roku przez MGOPS Ziocieniec stanowity wazny obszar z punktu
widzenia potrzeb i oczekiwan spotecznosci lokalne;.

Prowadzone w 2017 roku dziatania na rzecz osoéb i rodzin, polegaly bowiem na zaspakajaniu
biezgcych, podstawowych potrzeb oraz dtugofalowym dziataniu prowadzgcym do pozyskania
lub odbudowania zasobéw wiasnych (wiedza, umiejetnosci zawodowe, interpersonalne,
kompetencje rodzicielskie, funkcjonowanie spofeczne, warunki mieszkaniowe, zdrowotne),
poszerzanie mozliwosci samodzielnego funkcjonowania i umiejetnego korzystania
Z uprawnien.

Dziatania pomocowe mialy na celu zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym,
a w konsekwencji dysfunkcjom spotecznym. Na uwage zastuguje rola prewencji, ktéra nie
tylko pozwata nie dopuszcza¢ do problemow, ale réwniez obnizata koszty udzielanej
pomocy.

Dziatania interwencyjne, podejmowane w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia oraz
bezpieczenstwa oséb i ich rodzin lub najblizszego otoczenia, stanowity kolejng wazng
i odpowiedzialng grupe realizowanych zadan. Byt to najtrudniejszy obszar pracy, wymagat
bowiem podejmowania szybkich i trafnych decyzji oraz dziatah - czesto wbrew woli os6b
wymagajgcych pomocy (np. chorzy psychicznie, ofiary/sprawcy przemocy, niewydolne
wychowawczo rodziny, osoby z uzaleznieniami).

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze realizacja pomocy (bez wzgledu na forme) adresowane;j

do réznych kategorii klientow, wymagata niejednokrotnie konsultacji i wspoétpracy z wieloma
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podmiotami. Wiele dziatarn prowadzonych na rzecz spotecznosci lokalnej, Osrodek
realizowat we wspoitpracy z instytucjami rzgdowymi i samorzgdowymi oraz organizacjami
pozarzgdowymi, ktore w swoich statutach majg zapisang dziatalno§¢ pomocowsa.
Reasumujgc stwierdzi¢ nalezy, iz bardzo szeroki zakres przedmiotowy i podmiotowy pomocy
spotecznej, oraz wyznaczane przez polityke spoteczng panstwa kierunki rozwoju tej
dziedziny pracy, corocznie nakfadajg na jednostki pomocy spotecznej ogrom zadanh.
Rozszerzajgc systematycznie granice odpowiedzialnosci, wymagajg proporcjonalnego
wzrostu zasobéw instytucjonalnych i kadrowych, zwiekszenia oferty specjalistycznej pomocy,
tworzenia programoéw kierowanych do poszczegélnych kategorii klientdw oraz budowania
lokalnych systemow dziatania w poszczegoélnych obszarach problemowych.

Rok 2017 byt dla nas rokiem trudnym, pracowaliSmy w zmniejszonej obsadzie kadrowe;.
RealizowaliSmy zadania wyznaczone przez Ustawodawce, angazujgc sie dodatkowo
w dziatania na rzecz mieszkancow gminy.

Mozna zadawac¢ sobie pytanie czy zrobiliSmy wszystko na co nas sta¢? Z pewnoscig zawsze
mozna zrobi¢ cos lepiej i wiecej. Do tego MGOPS w Ztociencu bedzie dgzyt konsekwentnie

w latach kolejnych.

Kierownik
Miejsko — Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej

w Ztociehcu

Grazyna Buczek
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